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01.01Mensagem do Conselho de Administragao

O ano de 2019 ficou marcado pela, ja consolidada, boa performance do negécio

segurador.

No terceiro ano de actividade da alianca estratégica entre a IMPAR e o BCN, a posicdo
da Companhia no mercado continua robusta e uma vez mais ficou demonstrada a
sua solidez financeira e capacidade para perseguir oportunidades que reforcem o

posicionamento competitivo e se tornem uma plataforma para o crescimento futuro.

Continuando a contar com uma producao acima de um milhdo de contos, em 2019, a
Companhia e as suas solu¢cbes de proteccao continuaram a merecer a confianga dos

clientes, materializando-se num aumento de 3,5% dos prémios.

O ano de 2019 ficou marcado pela ndo renovacao do negdcio de fronting com a AlG que

representou uma quebra no volume de prémios de 71 mil contos.

Nesta base, ao longo de 2019, o Conselho de Administracdao decidiu dar
continuidade a estratégia de distribuicdo, com a juncao dos servicos da banca e
seguros em alguns concelhos do Pais, que permitiu assegurar os niveis de eficiéncia
operacional, bem como uma estabilizacdo e reducao de custos nos proximos anos. O
impacto desta descontinuacao de plataformas de distribuicdo ird traduzir-se em

importantes ganhos sinérgicos.

E conviccdo do Conselho de Administracdo que a decisdo de alteracdo da politica de
distribuicdo da Companhia é criadora de valor para os Acionistas, aporta garantias de
eficiéncia de gestdo das operacdes e permite o foco no desenvolvimento de negdcio
onde a Banca ja demonstrou as suas capacidades e identifica potencial de resultados

no futuro.

Atuando num contexto desafiante, esta performance é demonstrativa da qualidade
do mix de negdcio estratégico, focado na protecdo de riscos de acidentes e
habitacao, e da eficiéncia operacional e qualidade nos servicos internos e externos,
que permitem rapidas adaptacdes e respostas num ambiente em constante

mutacao.
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Como empresa de interesse publico, entendemos que temos responsabilidades com
diversos stakeholders, incluindo Acionistas, Clientes, Colaboradores, Estado,
Reguladores e com a Comunidade onde desenvolvemos a nossa atividade. O nosso
compromisso para com todas as partes interessadas estad diretamente incutido na
nossa cultura enquanto empresa e suporta o nosso modo de atuagao, com elevada

énfase na transparéncia, ética e integridade.

A IMPAR continua empenhada no nosso programa de responsabilidade social, em
vigor desde a criagdo da Companhia e mais uma vez suportaram varias acoes de

apoio a instituicdes de cariz, cultural, social e desportivo.

Como empregador criamos uma cultura de apoio e colaboracdo a todos os
profissionais (com formacdo e experiéncia diversificadas), onde todos podem
contribuir com as suas melhores ideias. Este ambiente ajuda-nos a atrair e reter
talento, e proporcionando igualmente o desenvolvimento das capacidades dos

nossos colaboradores.

Confirmando a adequacdo das politicas de recursos humanos definidas pela
Companhia, apés em 2016, ter integrado o BCN no Grupo, somos neste momento

reconhecidos como uma das melhores Empresas para Trabalhar em Cabo Verde.

Como as nossas acdes em 2019 demonstram, mantemo-nos dedicados em reforcar a
solidez financeira e a forte determinacao no nosso compromisso de criacao de valor

para os Acionistas.

Um dos grandes desafios para 2020 serd a prossecucao da necessaria evolucao do
plano tecnologico e modelo operativo motivando a necessidade de reequacionar a
estratégia de sistemas de informacdo. Esta situacdo surge na sequéncia da
identificacao da necessidade de desenvolvimento de capacidades e funcionalidades,
adicionais a realidade actual, que se tornaram relevantes para continuar a garantir a

eficacia e eficiéncia e time-to-market da sistematica comercial.

Desejamos agradecer a todos os que contribuiram para a obtenc¢do dos resultados
agora apresentados e estamos entusiasmados para reportar 0S NOssOS SUCESSOS

futuros.
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01.02 Governacao da Sociedade

Estrutura e modelo de governo

O sistema de governacdo da Companhia é composto por uma estrutura
organizacional adequada e transparente, com responsabilidades devidamente
definidas e segregadas e um sistema eficaz de transmissao de informacdo. Este
sistema de governacao, proporcional a natureza, dimensdao e complexidade das
atividades e dos riscos da Companhia, tem como objetivo promover uma gestdo sa e
prudente da atividade, assegurando uma adequada gestao de capital e garantindo
um nivel de exceléncia no servico prestado aos clientes, bem como na relagdao com

os diversos stakeholders.

Na base deste sistema estdao principios como a transparéncia, a integridade, a
responsabilidade e um processo de decisdo consensual e fundamentado. Os
Acionistas deliberam nos termos da lei, designadamente através de Assembleias
Gerais convocadas pelo Conselho de Administracao ou de qualquer Acionista titular

de mais de 5% do capital da Sociedade.

A Assembleia Geral de Acionistas reune ordinariamente, pelo menos uma vez por
ano, no prazo de trés meses a contar da data de encerramento do exercicio e tem
como principais competéncias deliberar sobre o relatério de gestao e contas do
exercicio anterior, deliberar sobre a proposta de aplicacdo de resultados, proceder a
apreciacao geral da administracao da Companhia e proceder as elei¢cdes que legal e
estatutariamente |he sejam atribuidas ou aquelas que eventualmente se tornem

necessarias.

A administracdo de todos os negdcios e interesses da Companhia é assegurada por
um Conselho de Administracao composto por cinco Administradores, entre os quais
um Administrador Delegado com a responsabilidade pela gestao corrente da
Companhia. O mandato dos membros que o constituem é de quatro anos e relune

bimensalmente e sempre que o interesse da Companhia o exija.
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As deliberag¢ées do Conselho de Administracdo sdao tomadas por maioria absoluta
dos votos dos Administradores presentes ou representados, tendo o Presidente voto

de qualidade em caso de empate.

Sem prejuizo do ponto anterior, existem matérias que requerem a aprovacao por
maioria qualificada de pelo menos dois ter¢os dos Administradores em funcdes (ndo
existindo para este efeito voto de qualidade do Presidente). Entre outras, destacam-
se: aprovacao do plano estratégico, plano de negdcios e orcamento anual; concessao
ou obtencdo de garantia, empréstimos, linhas de crédito ou outras formas de
financiamento, investimentos em ativos de capital que nédo resultem do curso normal
da atividade, modificacdo dos principios e praticas contabilisticas, e participacdo em

qualquer forma de joint venture, alianca estratégica ou operacdes similares.

A fiscalizacdo da Companhia compete a um Fiscal Unico e um suplente, eleitos em

Assembleia Geral por um periodo de quatro anos, reelegiveis por uma ou mais vezes.

Compete-lhe verificar a exatiddo dos documentos de prestacao de contas, verificar se
as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados pela entidade
conduzem a uma correta avaliacdo do patriménio e dos resultados, elaborar
anualmente relatério sobre a sua acgao fiscalizadora e emitir parecer sobre o relatério,

contas e propostas apresentadas.

O Auditor Externo é designado pelo Conselho de Administracao e validado em
Assembleia Geral. Compete-lhe assegurar a total transparéncia e fiabilidade da
informacdo contabilistica da Companhia e do seu controlo financeiro interno. Tem a
responsabilidade de conferir se todas as contas estdo em conformidade com o
estipulado pelas normas técnicas aprovadas ou reconhecidas pelo Supervisor,
emitindo, apds a revisdo ou auditoria de contas, um relatério de certificacdo das
mesmas, documentando a sua opinido sobre a situacao financeira, os resultados das

operacoes e os fluxos de caixa da Sociedade.

Os Directores Coordenadores apresentados no organograma funcionam como
6rgaos de coordenacao e suporte a comunicagdo entre o Administrador Delegado e

o processo de tomada de decisao nas duas Regides do Pais (Barlavento e Sotavento).
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Para além dos Coordenadores, existe o Comité de Apoio a Gestdo, 6érgao consultivo
ao qual compete analisar as diversas tematicas apresentadas e emitir recomendagdes
ao Administrador Delegado. O Comité é constituido pelo Administrador Delegado da

Companhia e todas as chefias intermédias. As suas principais responsabilidades sao:

Questoes Técnicas: Analisar relatérios e propostas referentes a politica de
desenvolvimento de produtos e pricing, a analise técnica dos processos de
subscricdo e gestdo de sinistros, a controlos atuariais, a estratégia de resseguro e ao

controlo do Business Plan;

Questdes de Risco: Avaliar e supervisionar os diferentes riscos face a capacidade e
tolerancia estabelecidos, analisar e monitorizar os niveis de capitalizacao e solvéncia,
devendo alertar o Conselho de Administracao relativamente a possiveis desvios.
Adicionalmente deve propor e monitorizar as politicas de risco da Companhia e
acompanhar e avaliar o sistema de controlo interno. Neste forum sao também
apresentados e analisados os diferentes temas referentes a qualidade e a verificacao

do cumprimento;

Questdées Comerciais: Analisar relatérios e propostas relativamente a supervisdao da
evolucao dos objetivos comerciais integrados no Business Plan da Companhia, da
estratégia comercial de curto, médio e longo prazo e dos planos comerciais. Deve
apresentar ao Conselho de Administracdao o Business Plan para os préoximos cinco

anos, bem como planos estratégicos;

Questoes de Auditoria e Financeiras: Analisar relatérios e propostas referentes a
informacao econdmico-financeira, destacando-se a analise de resultados, o
comportamento das diversas rubricas face ao previsto, a definicdo e monitorizagdo
do orcamento da Companhia, ao cumprimento ao nivel do reporte regulamentar e a

monitorizagao dos trabalhos de auditoria;

Questdes de IT e Operagdes: Analisar relatérios e propostas relativamente a gestao
operacional, aos servicos prestados por entidades externas e investimentos em
tecnologia. Deve monitorizar os niveis de servico operativos e tecnoldgicos, as

incidéncias com clientes e rede de balcées. Além disso, analisa e aprova os modelos
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operativos, bem como os custos tecnoldgicos e operativos previstos em

coordenagdo com outros comités.

Na sua gestdo regular, para além do Administrador Delegado e dos Directores
Coordenadores, a estrutura da Companhia integra ainda uma area de Secretariado e

seis DirecOes e 3 Gabinetes, nomeadamente:

« Direcao Técnica e Resseguro;

+ Direcao Financeira;

« Direcao Comercial e do P6s-Venda;

» Direcao de Informatica;

» Direcao de Regulacao de Sinistros;

« Direcao Juridica;

- Gabinete de Controlo Actuarial e Controlo Interno;
- Gabinete dos Recursos Humanos;

« Gabinete Administrativo e Patrimonio;

O processo de decisao contempla o Comité de Apoio a Gestdo acima referido, que

reline com uma periodicidade trimestral.

Assim, os Diretores de cada uma das seis Dire¢des, em conjunto com o Administrador

Delegado, constituem as pessoas que dirigem efetivamente a Companhia.

No cumprimento das Normas Regulamentares emitidas pela Autoridade de
Supervisao, a Companhia procedeu ao registo, junto desta entidade, das pessoas que

dirigem efetivamente a empresa e a fiscalizam.

Assim, com referéncia a estrutura organizacional da Companhia, temos os seguintes

elementos:

+ Anténio Raposo Correia — Administrador Delegado, pessoa que dirige efetivamente

a empresa;
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» Jodao Rodrigues Dias - diretor de topo (Direcao Coordenacao Norte e Director
Técnico e de Resseguro), responsavel pela funcao-chave de gestdo técnica e

responsavel interno pela funcao-chave de Resseguro;

» Ana Oliveira Lima - diretora de topo (Direcao Coordenacao Sul e Directora de

Regulagao de sinistros), responsdvel pela fungdo-chave de gestao de sinistros;

- Itaulina Gomes Pio - diretora de topo (Direcao Financeira), responsavel pela funcao-

chave de gestao financeira;

« Nuno Abel Higgs - diretor de topo (Direcdo de Informatica), responsavel pela

funcao-chave deIT;

« Kamila Monteiro Jr - diretora de topo (Direcao Comercial e do Pés-Venda),
responsavel pela funcao-chave Comercial e responsavel interno pela funcao-chave

do Pds-Venda;

Orgéos Sociais
Assembleia Geral
Augusto Vasconcelos Lopes

Presidente

Alfredo Barbosa Fernandes

Vice-presidente

Francisco Figueiredo Silva

Primeiro Secretario
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José Paulino Modesto

Segundo Secretario
Conselho de Administracao
Luis Vasconcelos Lopes

Presidente

Paulo de Oliveira Lima

Vice-Presidente

Anténio Raposo Correia

Administrador Delegado
Joaquim Alberto Vieira Coimbra
Sandra Almiro Coimbra

Fiscal Unico

Antodnio Pedro Silva

Carlos Fonseca Monteiro

Suplente
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Auditores Externos

PWC — Price water house & Coopers Cabo Verde representada por Armando José Carvalho

Ferreira Rodrigues.

Cédigo de conduta

A Companhia dispde de um cédigo de conduta no qual se encontram espelhados os
valores os principios gerais e as regras de conduta apliciveis a todos os
colaboradores. O cédigo baseia-se em valores de transparéncia, honestidade,
respeito, responsabilidade e na procura pela exceléncia na relagdo com clientes

parceiros fornecedores e restantes stakeholders.

Os principios éticos gerais pelos quais a Companhia se rege, e que constituem os
pilares fundamentais nos quais assenta a atividade, encontram-se definidos no

codigo de conduta.

Politica de remuneragoes

As politicas de remunerag¢dao tém como principal objetivo o estabelecimento de
parametros de remuneracdao adequados, que motivem o elevado desempenho
individual e coletivo e que permitam estabelecer e atingir metas de crescimento da

Companbhia, representando bons resultados para os seus Acionistas.

Tanto a politica de remuneracao dos membros dos 6rgaos de administracao e de
fiscalizacdo da Sociedade, bem como a politica de remuneragdes dos colaboradores
estao na sua globalidade em linha com os principios previstos nos normativos
existentes, pautando-se pela simplicidade, transparéncia e adequacao aos objetivos

de médio e longo prazo da Companhia.
Os principios gerais orientadores da fixacdo das remunerac¢des sao os seguintes:

» Transparéncia, Simplicidade e clareza, alinhados com a cultura da Sociedade;
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» Nao discriminacgdo e igualdade de oportunidades;
» Mitigacao e prevencao de riscos laborais;

« Politicas de responsabilidade social e ambiental;

« Direitos laborais.

O cédigo de conduta da Companhia é disponibilizado a cada novo colaborador,

assegurando o entendimento dos diversos principios e artigos que o compdem.

» Sustentado numa eficaz gestao de risco e controlo rigoroso para evitar a exposi¢ao
excessiva ao risco e aos conflitos de interesses, salvaguardando a coeréncia com os
objetivos, valores e interesses de longo prazo da Sociedade e dos seus colaboradores

com os interesses dos seus clientes e investidores;

» Equiparacao e competitividade com as praticas do mercado, sendo que a pratica

remuneratéria assenta em critérios uniformes, consistentes, justos e equilibrados;

« Em linha com as melhores praticas e tendéncias recentes no setor financeiro a nivel
nacional, com o objetivo de desincentivar a exposicao a riscos excessivos e promover

a continuidade e sustentabilidade dos desempenhos e resultados positivos;

» Apuramento de prémio de produtividade baseado na avaliacdgo do desempenho
respetivo (em termos quantitativos e qualitativos), de acordo com as fungdes e o
nivel de responsabilidade, assim como dos resultados da Sociedade e da industria

seguradora nacional;

01.03 Enquadramento da atividade

ENQUADRAMENTO MACRO-ECONOMICO

Conjuntura Internacional

Evolucao da economia mundial

Relatoério e Contas 2019 13
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O ano de 2019 foi marcado por uma desaceleracdo do crescimento econémico
mundial, crescimento de 2,4% (3% no ano anterior), influenciado particularmente
pela pouca dinamica no comércio global e pela reducao do investimento, tendo essa
desaceleracdo afetado quer as economias avancadas, particularmente as da Zona

Euro e quer as economias emergentes e em vias de desenvolvimento (EMDEs).

Efetivamente, em 2019, constatou-se uma contra¢do significativa do comércio de
bens e da producao industrial, particularmente influenciada pela guerra comercial
entre os EUA e a China, com a adocao de medidas protecionistas, 0 que provocou
incerteza e enfraqueceu o comércio internacional, a confianca e o investimento. As
estimativas do Banco Mundial, apontam para um decréscimo do comércio mundial
de 2.6 p.p. passando de 4% em 2018 para 1,4% em 2019. Os denominados paises
emergentes e em desenvolvimento (EMDEs) continuam a apresentar um fraco nivel
de investimento agravado pelas tensdes comerciais, elevados niveis de
endividamento e outros problemas estruturais que desencorajam o clima de negécio

e o investimento.

Para as economias avanc¢adas, o Banco Mundial estima um crescimento de 1,6% em
2019 (2,2% em 2018), motivada por uma desaceleracao quer nos Estados Unidos da
América (EUA) e quer nos paises da Zona Euro, ndo obstante a ligeira retoma da

economia Japonesa.

Os EUA, a maior economia mundial, registou um crescimento de 2,3%, (2,9% em
2018) uma desaceleracdo motivada pela politica comercial adotada pelos EUA, de
aumento das tarifas aduaneiras, provocado um abrandamento do investimento e das
exportacdes, em consequéncia da reducdao da confianca dos investidores, nao
obstante os progressos nas negociacdes comerciais com a China registados em finais

do ano.

Nao obstante esses constrangimentos, o mercado laboral continuou robusto tendo
registado uma reducao da taxa de desemprego e um aumento do nivel salarial com

reflexo a nivel do consumo.
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A nivel da inflacao o pais continuou a registar uma taxa inferior a meta o que aliado
as preocupacodes sobre a perspetiva de evolucao da economia mundial fez com que a

Reserva Federal reduzisse a taxa de juros em 75 pontos base desde meados de 2019.

Na Zona Euro a atividade econdmica deteriorou significativamente com vdrias
economias a apresentarem, ao longo do ano, sinais de recessao, com destaque para a
fraqueza no sector industrial alemdo motivado pela reducao da procura de paises
asiaticos e interrupg¢des na producao automovel associado ao ajustamento da
industria automobilistica as novas normas de emissao de CO2. O crescimento da
Zona Euro continuou a ser influenciado pelas incertezas a volta do Brexit e pelas
tensGes comerciais e tecnoldgicas entre os EUA e a China. Assim, estimativas do
Banco Mundial apontam para um crescimento na ordem dos 1,1% (1,9% em 2018),
nao obstante o continuo estimulo monetdrio do BCE que manteve as taxas de juro

negativas e ofereceu créditos baratos aos Bancos.

A economia Chinesa desacelerou em 2019 devido a reducao da procura interna e ao
aumento das tensdes comerciais com os EUA, tendo registado uma taxa de
crescimento de 6,1% (6,6% em 2018). A incerteza na politica comercial e 0 aumento
das tarifas aduaneiras no comércio com os EUA influenciaram negativamente os
investidores durante, praticamente, todo o ano de 2019, com o crescimento da
producao industrial a atingir minimos histoéricos. Os fluxos comerciais enfraqueceram
significativamente com as importacdes, principalmente de bens intermédios a
cairem mais do que as exportacoes refletindo, parcialmente, a contracdo na procura

interna.

Com vista a introduzir estimulos, a politica monetaria tornou-se mais acomodaticia e
o governo intensificou algumas medidas fiscais, incluindo a reducdo de impostos e o

apoio aos governos locais para realizacao de investimento publico.

A economia do Reino Unido, ainda afetada pelas incertezas a volta do Brexit,
agravado com uma possivel saida sem acordo com a Comissao Europeia, com reflexo
a nivel da confianca dos agentes econdmicos, continua a apresentar um fraco
desempenho econdmico, crescimento de apenas 0,7%, agravado com o aumento

dos custos comerciais, nao obstante os estimulos orcamentais. A nivel do mercado
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de emprego estima-se uma taxa de 3,8% e um aumento dos salarios o que provocou

pressdo a nivel da taxa de inflagdo que se fixou nos 1,8%.

Para o Japao, o Banco Mundial estima um crescimento de 1,1% em 2019 (0,8% em
2018), um ligeiro acréscimo nao obstante os impactos negativos de fenémenos
naturais e o aumento do imposto sobre o valor acrescentado (IVA). A semelhanca dos
demais paises quer a atividade industrial, quer as exportacdes, apresentaram uma
baixa dinamica de crescimento, particularmente influenciada pela China, com o
governo a continuar a introduzir estimulos. A taxa de desemprego permaneceu baixa

e registou-se um aumento do rendimento per capita.

O Banco Mundial estima um crescimento das denominadas Economias dos Mercados
Emergentes e Paises em Desenvolvimento (EMDEs) de 3,5% em 2019 (4,3% em 2018).
Os EMDE continuaram a experimentar uma fraqueza substancial, que se espalhou
para paises que, até recentemente, demonstravam resiliéncia. A producao industrial,
os fluxos comerciais e os investimentos desaceleraram acentuadamente. Embora a
atividade de servicos tenha sido consideravelmente mais resistente do que a da
manufatura, ela também foi moderada. O abrandamento no ritmo de crescimento
verificou-se quer nos paises exportadores e quer nos paises importadores de

commodities.

O grupo de paises, denominado, LICs (Low Income Countries), também registou um
abrandamento da procura externa, influenciado pelos precos mais baixos das
commodities, instabilidade politica e devastacao por fendmenos climaticos. Na
Republica Democratica do Congo, a queda dos precos dos metais sufocou a
atividade de mineracdo, enquanto o surto de Ebola na regido nordeste, afetada por
conflitos, persistiu. O crescimento econdmico moderado em Mogambique refletiu
danos generalizados causados por dois ciclones tropicais e a producao de carvao

mais fraca do que o esperado.

Para a economia portuguesa o Banco de Portugal (BdP) estima um crescimento do
produto interno bruto (PIB) de 2,0% (2,4% em 2018), refletindo um enquadramento
externo menos favoravel, o que provocou o abrandamento das exportacdes e da

industria, nao obstante a manutencao do dinamismo da procura interna. Nao
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obstante essa reducdao, as exportagdes, principalmente o sector do turismo,
continuam a sustentar o crescimento da economia portuguesa que por arrastamento
também afeta, positivamente, as demais componentes, designadamente, o
investimento privado e o investimento publico, num cendrio de manutencdao do
peso do consumo privado, com a taxa de desemprego a manter a sua trajetoria
descendente. A existéncia de alguns fatores idiossincraticos contribuiu para a

reducdo da inflagao para um valor particularmente baixo (0,3%).

A nivel do continente africano, o crescimento econdmico varia de regido para regiao
tendo as economias sido afetadas por questdes de varia ordem como inseguranca,
conflito e a seguranca alimentar. Desastres naturais relacionados com extremos
climaticos que vai de inundacdes a secas prolongadas continuam a ser um risco para
muitas das economias africanas dependentes da producao agricola. A par desses
fendmenos, as crises de saude continuaram a constituir preocupagdes e entraves ao
crescimento dessas economias, agravado pelos desafios estruturais ligados a baixa

produtividade e por uma incapacidade de criar empregos qualificados.
Comércio Global

O crescimento do comércio global de bens e servicos diminuiu acentuadamente de
4% em 2018 para 1,4% em 2019, um ritmo de crescimento marcadamente mais fraco
desde a crise financeira global, em consequéncia da desaceleracdo no setor
industrial, especificamente, nas economias avancadas e EMDEs, como a China e o

resto do leste da Asia.

Efetivamente, o enfraquecimento da procura na Europa e na Asia, em particular de
automoveis e produtos de tecnologia e a desaceleracdo do crescimento dos
investimentos contribuiram para este comportamento menos favoravel do comércio
mundial que ficou agravado com as medidas protecionistas que os paises do G20
tém vindo a adotar desde 2018 com reflexo a nivel dos fluxos comerciais e no

comércio global de mercadorias.

As tensdes comerciais entre os Estados Unidos e a China aumentaram durante a

maior parte de 2019, com ambos os paises a aumentarem as tarifas alfandegarias de
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bens e mercadorias. Essas tensdes, e o consequente aumento da incerteza politica,
resultaram em perdas agregadas consideraveis para o comércio mundial, agravado
com atritos comerciais em outros lugares, inclusive entre os Estados Unidos e alguns
de seus outros parceiros comerciais, como a Uniao Europeia (UE), bem como entre o

Japao e a Republica da Coreia.

A nivel do comércio das commodities constatou-se uma queda refletindo,
principalmente, a deterioracao das perspetivas de crescimento especialmente para
os paises denominados de EMDEs, que tendem a ter uma maior elasticidade da

demanda por commodities.

O preco do petréleo atingiu uma média de US $ 61 / bbl em 2019, uma queda de
10% em relacao a 2018. Os precos da maioria dos metais basicos também reduziram,
refletindo, principalmente, o fraco crescimento global e as tensdes comerciais. A
nivel dos produtos agricolas, também se registou um aumento com o food price
index da FAO a conhecer um aumento de 1,8%, pressionado pela forte procura
global, num contexto de moderacao da oferta de produtos lacteos, acucar e 6leos

vegetais.
Mercados Financeiros

As condicdes de financiamento global diminuiram consideravelmente em 2019. O
rendimento dos titulos nas economias avancadas caiu para niveis sem precedentes,
apesar da recuperacdo no final do ano com a melhoria do nivel de confianca do
mercado. Os principais bancos centrais, principalmente o FED e o BCE, adotaram
politicas monetarias menos restritivas, de forma a fazerem face ao abrandamento do
crescimento da economia global e a inflagdo persistentemente baixa, com as taxas
de juro Euribor a manterem-se negativas. Ainda a nivel financeiro, é de se referir o
risco de instabilidade nos mercados financeiros globais, em resultado de (1) um
aumento subito da aversao ao risco associado a desenvolvimentos, mais fracos do
que o esperado em economias avancadas ou emergentes; e (2) a persisténcia do
risco de agravamento das tensdes geopoliticas, em particular no Médio Oriente e,

especialmente, entre os Estados Unidos e o Irao.
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Apesar do fraco investimento global, a divida corporativa aumentou em muitos
paises, com um crescimento particularmente rapido em algumas categorias mais
arriscadas, como empréstimos a empresas altamente alavancadas nos Estados

Unidos e na Area do Euro.

No geral, nas denominadas EMDEs registou-se uma reducao geral nos custos de
empréstimos e as emissdes de divida soberana aumentaram. Porém, os EMDEs com
baixas classificacbes de rating nao beneficiaram do declinio global nos custos de
empréstimos. Os investidores foram particularmente cautelosos em relacdo aos
mercados de acdes em EMDEs mais arriscadas, que experimentaram saidas

significativas de portfélio durante o periodo de tensdes comerciais mais elevadas.

O investimento direto estrangeiro (IED) continuou sua tendéncia de queda, devido a
incerteza da politica global sendo particularmente pronunciado nos EMDEs que
sofreram pressdes financeiras anteriormente. Por outro lado, as remessas para os

EMDEs continuaram a crescer e ultrapassaram recentemente o IDE.

O Euro, moeda a qual o escudo caboverdeano esta indexado, depreciou-se 1,7% em

termos efetivos nominais e 2,4% face ao dolar dos EUA em 2019.
Conjuntura Nacional

Para a economia cabo-verdiana, o Banco de Cabo Verde estima uma taxa de
crescimento de 5,2% (5,1% em 2018), tendo para essa melhoria de performance
contribuido, do lado da procura, a dinamica quer do consumo privado, quer os
gastos do governo, bem como as exporta¢des liquidas. Do lado da oferta, o
crescimento foi suportado pelos desempenhos positivos da administracdo publica,

do comércio, da industria transformadora, da construcdo e da agricultura.
Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econdmico e Financeiros, janeiro 2020

A taxa de variacao homologa da inflacdo subjacente, que expurga a tendéncia dos
precos dos produtos energéticos e alimentares ndo transformados, situou-se em
1,1%, aumentando 0,9 p.p. face a dezembro de 2018. Tal comportamento reflete, por

um lado, alguma intensificacdo de pressdes da procura e, por outro, que a inflacdo
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global continua determinada pela evolucdao das componentes mais volateis do

indice de precos no consumidor.

A nivel das contas externas, dados preliminares do BCV, apontam para uma melhoria,
em consequéncia da reducao do défice da balanca corrente, e do aumento de
influxos liquidos de financiamento da economia. A boa performance da balanca
corrente ficou a dever-se, sobretudo, a reducao do défice comercial com o aumento
das exportacdes de servicos e estabilizacao das importacdes de bens e ainda ao
aumento das remessas dos emigrantes e donativos, com impacto a nivel do stock
acumulado das reservas que a 31 de dezembro de 2019 permitia cobrir 6,9 meses das

importacdes de bens e servicos estimadas.

No que concerne a situacdo monetdria e financeira, constata-se um aumento do
agregado M2 em cerca de 5,2%. A posicao externa dos bancos deteriorou-se em
2.654 milhdes de escudos e o crédito liquido ao sector publico administrativo
conheceu uma reducao na ordem dos 23,5%. Em 2019 registou-se uma reducdo da
exposicdo dos bancos face ao Estado, na sequéncia da liquidacao do stock de Titulos

Consolidados de Mobilizacao Financeira.

Com vista a melhoria da eficacia do mecanismo de transmissdao monetaria, o Banco
de Cabo Verde procedeu a alteracdao, em meados de 2019, da estrutura das suas
taxas de referéncia,reduzindo a taxa das Facilidades Permanentes de Cedéncia de
liquidez (FPC) em cerca de 150 pontos base, passando de 4,5% para 3,0% e
indexando a taxa das Facilidades Permanentes de Absorcdo de liquidez (FPA) a taxa
diretora (1,5%), de forma a garantir a simetria a longo prazo do corredor das taxas

das facilidades permanentes de liquidez.

Com relacao as taxas de juro praticadas pelos bancos comerciais, constata-se, uma
reducdo da taxa de juro média efetiva aplicada nos empréstimos bancarios e a

manutencao da tendéncia de decréscimo das taxas de juro passivas.

Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econdmico e Financeiros, janeiro 2020
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O crédito a economia cresceu de uma forma ténue, devido a um menor recurso das
empresas publicas ao financiamento dos bancos nacionais e a alguma reducédo da

procura de particulares.

A nivel do crédito ao governo central constata-se a manuten¢do do ritmo de
crescimento observado em anos anteriores, continuando o governo a privilegiar a

emissdo de obrigagdes, a uma taxa de juros média de 3,85%.

No que concerne as Finangas Publicas, dados do Banco de Cabo Verde apontaram
para uma melhoria em resultado da modera¢do nas despesas correntes, do aumento
das receitas publicas e da contracao das despesas com a aquisicao das despesas nao

financeiras.
Mercado de Seguros em Cabo Verde

Registou-se um crescimento de 10,5% do mercado Segurador Cabo-verdiano, tendo
a producao nacional totalizado os 2.850.428 contos, contra os 2.578.749 contos de

2018.

O setor manteve a capacidade de resposta profissional, diligente e célere com o
objetivo de mitigar as consequéncias das perdas associadas aos sinistros na vida das

familias e das empresas.

O Ramo Vida cresceu 20% passando a valer praticamente 10% do total do Mercado,

destacando-se o crescimento dos Planos Poupanca Reforma (PPR).

Os ramos Nao Vida tiveram um aumento de producao de 9,6% com crescimento em

todos os seus ramos.

O ano de 2019 foi um ano de muitos desafios para a gestao do setor segurador. Por
um lado as necessarias alteragées nos Seguros Obrigatoérios de acidentes de trabalho
e de Responsabilidade Civil Automovel e por outro, temas emergentes, como a
digitalizacao da sociedade e da economia e o0 que 0s riscos cibernéticos representam

em termos de desafios num futuro préximo.
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O setor continuard a trabalhar para reforcar uma posicao de solidez, credibilidade e
resiliéncia, com o objetivo de aumentar os niveis de protecao dos consumidores e da

sociedade em geral.

01.04 Actividade Seguradora da IMPAR

O Ramo Vida teve um crescimento nulo perdendo um ponto percentual no seu peso

(de 9% para 8% no valor total da carteira).

Os prémios totais traduzem o crescimento global de 3,5%, ultrapassando de novo a
fasquia de um milhao de contos, ou seja, 1.117.808 contos contra os 1.013.387 contos

de 2018.

Nos Ramos Nao-Vida, a ndo renovacdo do negécio com a AlG significou uma perda

de 71 mil contos em particular nos ramos Incéndio e Responsabilidade Civil.

Sem este efeito, a carteira teria um crescimento de 11% o que demonstra bem o

empenho da Companhia na recuperacao com outros negécios.

De registar a consisténcia dos resultados ao longo do tempo, em todas as vertentes
analisadas, que é fruto de uma preocupacao constante da IMPAR em prestar um
servico de maior qualidade aos seus clientes. O investimento humano em formacao,
em informacao e em tecnologia tem sido muito significativo e tem sido decisivo para

a obtencao destes resultados.

Nos quadros seguintes pode-se ver a evolucao das contas, nomeadamente um

resumo do Balanc¢o e da Conta de Ganhos e Perdas a 31 de Dezembro.
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BALANGO 2019 2018 || 19-18
Disponibilidades 62 425 56 008 6417
Investimentos em associadas 2184 281| 1939952| 244 329
Activos disponiveis para venda 64 453 62179 2274
Terrenos e Edificios 356 154 222 515|f 133 639
Outros activos tangiveis 21623 24 050 -2 428
Inventarios 1123 2623 -1 500
Outros activos intangiveis 851 1702 -851
Provisdes técnicas de resseguro cedido 494 599 393 230|f 101 369
Qutros devedores 254 819 249742 5077
Activos por impostos correntes 6 567 0 6 567
Acréscimos e diferimentos 5565 4980 585
Outros elementos do activo 11414 9 809 1605
Total do Activo 4016 197 3528 994| 487 203
Capital 400 000 400 000 0
Reservas de reavaliagao 15 15 0
Outras reservas 767 880 532 135| 250 583
Resultados transitados 538 429 538 429 0
Resultado do exercicio 395 319 350 583 29 898
Total do Capital Préprio 2101 643| 1821163| 280481
Provisdes técnicas de seguro directo 1451223| 1272375 178 848
Outros Credores 236 270 207 507 28 763
Passivos por impostos correntes 24 630 25043 -414
Passivos por impostos diferidos 17 004 17 004 0
Acréscimos e diferimentos 12520 12 995 -476
QOutras provisdes 172 907 172 907 0
Total do Passivo 1914 553| 1707 831| 206 722
Total do Passivo e do Capital Proprio 4016 197| 3 528 994 487 203
CONTA DE GANHOS E PERDAS 2019 2018 19-18

Prémios brutos emitidos 1117 808 | 1079689 38118
Provisao prémios ndo adquiridos (variagéo) -84 4731 -109419 24 946
Custos com sinistros -360495( -370138 9643
Outras provisdes técnicas 0 22417 -22417
Provisdo matematica do ramo vida -13 363 19777 6413
Custos e gastos de exploragdo -217903 | -193584 | -24 320
Resultado técnico Seguro Directo 441574 409 189 32 385
Prémios de resseguro cedido -498 447 | -410144 | -88 303
Provisdo prémios nao adquiridos, resseguro (var.) 59 507 50 113 9394
Custos com sinistros 85 146 126 048 || -40 901

Provisao matematica do ramo vida -671 -7 945 7275
Comissdes e participacao resultados de resseguro 69 656 76 423 -6 768
Resultado técnico Resseguro -284 808 | -165505( -119 303

Resultado técnico 156 765 243684 -86919
Rendimentos Financeiros 20683 24 309 -3 626
Gastos financeiros -10732 -10732 -0
Outros rendimentos / gastos -2484 -10 639 8155
Ganhos e perdas de associadas 270 165 155083 | 115083

Resultado néo técnico 277 632 158 021 | 119 612

Resutado antes de impostos 434 397 401 705 32693
Imposto sobre o rendimento do exercicio -39 078 -51122 12 043
Resultado liquido de impostos 395 319 350 583 44736
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Em termos de indicadores verifica-se uma diminuicao de 2 pontos percentuais no

racio de sinistralidade e um aumento de 1,6 pontos no racio de despesa.

O racio de cedéncia liquida de resseguro agravou-se em 10 pontos fruto de maior

volume de prémios cedidos e menor comparticipacao nos sinistros.

Esta perda na rentabilidade técnica é compensada pelos resultados ndo técnicos,

nomeadamente pelos ganhos em associadas.

Récios e indicadores (base Prémios SD) 2019 2018 19-18
Sinistralidade (custos com sinistros) 32,3% 34,3% -2,0%
Despesa (custos de exploracéo) 19,5% 17,9% 1,6%
Combinado (sinistralidade+despesa) 51,7% 52,2% -0,5%
Provisionamento (outras provisdes) -8,8% -9,9% 1,1%
Rentabilidade técnica bruta (resultado técnico SD|  39,5% 37,9% 1,6%
Cedéncia (saldo de resseguro) -25,5% -15,3% -10,2%
Rentabilidade técnica liquida (resultado técnico) 14,0% 22,6% -8,5%
Rentabilidade ndo técnica (resultado ndo técnico) 24.8% 14,6% 10,2%
Rentabilidade bruta (resultado antes de impostos| 38,9% 37,2% 1,7%
Fiscalidade (imposto sobre lucros) 3,5% 4,7% -1,2%
Rentabilidade liquida (resultado liquido) 35,4% 32,5% 2,9%

IV - Exploragdo Industrial

4.1 - Ramo Vida
Ap6s um crescimento muito acentuado em 2018, a carteira de Vida estabilizou.

O Vida-Financeiro apresenta um ligeiro decréscimo enquanto o Vida Puro aumenta

4%.

Quanto a sinistros houve um aumento significativo de resgates (+ 14 mil contos) no
Vida Financeiro e no Vida Puro mais 8,5 mil contos, estando estes ultimos cobertos

por resseguro.

4.2 - Ramo Nao Vida
Acidentes e Doenca

Estes ramos apresentam um crescimento de 15,3% tendo os prémios atingido cerca

de 211 mil contos contra os 183 mil contos da anuidade anterior.
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A sinistralidade mantem-se dentro do mesmo padrao de exceléncia das anuidades
anteriores, atingindo cerca de mil contos contra os 10.031 contos do periodo

homélogo. O sub-ramo que mais contribuiu foi o Acidentes de trabalho.
Incéndio e Outros Danos

Como ja referido, a ndo renovacao do fronting com a AlG fez com que este ramo
diminuisse 61,5 mil contos passando a valer 169 mil contos contra os 231 mil contos

do exercicio anterior.

Esta carteira tem grandes negocios isentos de sinistros, associado a exceléncia na
exploracao técnica destes ramos, o que resultou num valor de custos com sinistros

inferiores ao ano transacto (6.145 contos contra 7.305 contos de 2018).
Automovel

Apesar da manutencao de uma selectiva politica de subscricao de riscos, o ramo
automovel cresceu apenas 2,3% totalizando os 377.909 contos contra os 369.390

contos do ano passado.

De salientar que foi efectuada um saneamento de carteira de prémios considerados

incobrdveis. Ainda assim o racio de sinistralidade passou de 66% para os 60%.
Transportes
Neste ramo destaca-se o aumento dos TACV que per si representam 83 mil contos.

Os prémios nestes Ramos atingiram o montante de 193.024 contos contra os 132.751

contos de 2018.

Os custos com sinistros passaram de 53.324 contos em 2018 para 60.996 contos em

2019.
Responsabilidade Civil

Também neste ramo a nao renovacgdo do negoécio com a AlG teve influéncia negativa
que fez com que o ramo tivesse um crescimento negativo de 10%, passando de 74

mil contos em 2018 para 67 mil contos em 2019.
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Os custos com sinistros também decresceram (- 3.618 contos) passando de 11.697

contos em 2018 para 8.078 contos em 2019.
Diversos

Este ramo apresenta um crescimento de 162%, o qual passou de 7.259 contos para

19.027 contos.

Foi reaberto um sinistro de 2013 no valor de 6.256 contos o qual esta salvaguardado

por garantias reais.

Sistemas de Gestao de Risco e Controlo Interno

Deu-se inicio ao desenvolvimento de um sistema de gestdo de risco e controlo
interno eficaz, o qual sera determinante para proteger e fortalecer a Companhia,

prevenindo ou diminuindo o impacto negativo de eventos futuros.

A gestao deste sistema pretende acrescentar valor a Companhia e dota-la de
mecanismos que assegurem ao mesmo tempo os interesses dos acionistas e dos
clientes. Para tal, é essencial a incorporacao de uma cultura que promova a tomada

de risco de modo consciente e disciplinado.

A operacionalizacdo do sistema de gestao de risco e controlo interno é transversal a
toda a Companhia. As diversas linhas de defesa que se comecou a instituir no sistema
de governacao dos riscos contemplam as areas operacionais, as funcdes de controlo,

conformidade, gestdo do risco e atuariais e ainda a funcao de auditoria interna.

Este sistema tem como objetivo assegurar que o perfil de risco global se mantem
dentro dos niveis de apetite e tolerancia aprovados pelo Conselho de Administracao,
obtendo uma rentabilidade que represente uma compensacao adequada aos

acionistas pelo risco assumido.
Para tal, o ciclo de gestdo de risco inclui:

- Identificar os riscos que a Companhia pode enfrentar;
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+ Estabelecer um processo comum através do qual se possa monitorizar

conjuntamente rentabilidade e risco;

» Estabelecer tolerancias de risco e politicas que fundamentam o processo, para

articular o nivel de exposicao maximo a cada risco ou a combinacgdes de risco;

» Monitorizar a exposicao ao risco e manter uma supervisao ativa sobre a posicdo de

solvéncia das Companhias.

No decurso do ano de 2019 foram desenvolvidas diversas acdes e projetos, ndo sé
por definicdo estratégica relacionada com a gestdo de risco e controlo interno, mas
também pelo reforco destes temas e dos requisitos especificos que o regime de
Solvéncia Il previsto ser implementado em breve em Cabo Verde ira incutir na

atividade.
Assim destacam-se as seguintes atividades:

» Revisao e atualizacdo de algumas politicas de risco (reservas, prevencao de

branqueamento de capitais, tratamento e competéncia e idoneidade);
« Implementacao da funcédo de controle Actuarial;

» Calculo trimestral dos requisitos de capital e racio de solvéncia e respetivo reporte

quantitativo ao Supervisor;

- Divulgacao publica do Relatério e Contas e respetivos relatérios do Fiscal Unico,

Auditor Externo e do Atuario Responsavel no website da Companhia;

A envolvéncia e o empenho de todas as areas, em particular dos Orgdos de
Administracao, na execucao das atividades descritas, permitiram o cumprimento dos
objetivos com sucesso. O sistema de gestdo de risco e controlo interno tornou-se
mais robusto e sélido permitindo a Companhia o desenvolvimento da sua atividade

com seguranca e sustentabilidade.

Gestdo de Ativos
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Apesar da forte aposta na Bancassurance e na formacao de um forte Grupo
Financeiro de matriz nacional, os restantes investimentos da Companhia sao geridos
com base no principio da prudéncia, procurando-se a obtencao de um nivel de
diversificacdo adequado, tanto ao nivel dos emitentes como por setores de atividade

e qualidade crediticia.

Para além das participacbes financeiras, os investimentos da Companhia
correspondem essencialmente a titulos de rendimento fixo, integralmente

classificados na rubrica de ‘Ativos financeiros disponiveis para venda'.

Custos e Gastos por Natureza a Imputar

Em 2019 os custos e gastos por natureza a imputar ascenderam a 223.894 contos
contra os 219.104 contos de 2018, assumindo-se os custos com Fornecimentos e
Servicos Externos a rubrica mais relevante tendo contribuido para tal a
contabilizagao neste ano dos servigos de auditoria externa complementares de 2018

e da totalidade referente ao exercicio de 2019.

Ainda assim foi possivel manter o Expense Ratio na casa dos 20%.

Rubrica 2019 2018 | 19-18 19/18 | s/pre19 s/pre18

Pessoal 129 967 138 731| -8 763  -6,3% 11,6% 12,8%
Fornecimentos 57 988 45809(12179 26,6% 5,2% 4,2%
Amortizagbes 15980 14671 1309 8,9% 1,4% 1.4%
Imposto e taxas 19959 19 894 65 0,3% 1,8% 1,8%
Total 223 894 219104| 4790 2,2%| 20,0% 20,3%

Recursos Humanos e Formacgao
Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia conta com 73 Colaboradores (excluindo

Orgéaos Sociais).

Os Colaboradores da Companhia apresentam uma idade média de 40 anos, sendo
73% mulheres e 27% homens. A estratégia de negoécio definida pelos Acionistas
exige que a Companhia possua nos seus quadros os melhores colaboradores, de

modo a que seja possivel a obtencdo de sucesso hoje e no longo prazo.
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Dando seguimento as politicas definidas no inicio da atividade, a Companhia
privilegiou o desenvolvimento dos seus Recursos Humanos e geriu a sua politica de
admissao de novos Colaboradores em funcdo das necessidades de otimizacao do

nivel de servico prestado aos clientes e rede de distribuicao.

O investimento no desenvolvimento dos Colaboradores materializou-se, em 2019,
em cerca de 700 horas de formacao, abrangendo a 29 Colaboradores, diversos
dominios dirigidos especificamente para cada um e as linhas de negécio exploradas.

O numero médio de horas de formagao por Colaborador foi de 25 horas.

No ambito da gestao de recursos humanos, os Colaboradores sao submetidos a um
processo anual de avaliacdao, tendo em consideracdo o grau de cumprimento dos
objetivos e o alinhamento com a estratégia definida. Este processo de avaliacao visa

a identificacdo das necessidades de formacao e desenvolvimento dos Colaboradores.

2019

EFECTIVO N°
N° de Colaboradores 73
Niveis de Qualificacédo
Dirigentes 6
Quadros Superiores 24
Médios Quadros Intermédios 45
QOutras Qualificacbes 4
SEXO
Homens 20
Mulheres 53
Idade Média 39,8
Antiguidade Média 9,5
Remuneragoes
Custo com Pessoal 129 967 478,00
Custo Médio/Colaborador 1780 376,41
Movimento de Pessoal
Permanentes 56
Nao Permanentes 17
FORMAGAO
Numero de participantes 29
Formacao Interna 18
Formacao Externa 11
Numero de horas em acgbes de Formacao 700
Custo Total 698 868,00
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Capital Préprio e Margem de Solvéncia
Em funcdo dos bons resultados obtidos, o Capital proprio da Companhia cresceu

15,4% passando a valer 2.101.643 contos.

Os objetivos da Companhia sdo claros no que se refere aos requisitos de capital,
privilegiando-se a manutencao de racios de solvabilidade robustos e sauddveis,
como indicadores de uma situacao financeira estdvel. A Companhia gere os
requisitos de capital numa base regular, atenta as altera¢des das condicionantes
econdémicas, bem como ao seu perfil de risco, podendo afirmar que os capitais
proprios actuais que sao mais do triplo do valor legal estao preparados para superar

com distin¢do a possivel implementacao da Solvéncia Il em cabo Verde.

01.05 Perspetivas para 2020

No ano de 2019 a Companhia cumpriu o seu terceiro exercicio de atividade em
formato de Grupo operacional, implementando-se no mercado Financeiro nacional
como uma marca forte. O foco nos clientes, a oferta de produtos inovadora e
adaptada as suas necessidades de protecdo e a reconhecida qualidade de servico,

sao fatores que estdo na origem do crescimento reconhecimento pelo mercado.

A IMPAR ira continuar a desenvolver e melhorar procedimentos e processos ao nivel
de metodologias de calculo, de reporte e de requisitos de governagao, integrando

estas alteragdes no processo de decisao e de definicdao de estratégias.

Perspetiva-se para breve a entrada em vigor de novas regras em torno da Solvéncia Il

as quais irdo alterar a forma como a gestdo dos riscos e do capital é prosseguida.

Um dos aspectos positivos que se esperam é que os formatos de divulgacdo de
informacao a Autoridade de Supervisdo irao melhorar, promovendo a transparéncia

relativamente as boas praticas, fomentando assim a disciplina de mercado.

Os objetivos para 2020 focam-se em dar continuidade a estratégia definida,
continuando a apostar nas sinergias que advém do modelo de distribuicdo e na

“multicanalidade” para chegar aos clientes de forma cada vez mais flexivel e comoda.
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01.06 Proposta de aplicacao de resultados

O Resultado liquido da IMPAR atingiu em 2019 os 395.319 contos, dos quais apenas
125.154 contos sdo distribuiveis, conforme o mencionado na Mensagem do

Conselho de Administracao e o detalhado e explicado no Anexo as Contas.

Assim, o Conselho de Administracao propde a seguinte distribuicao de Resultados:
Dividendos: 100.000 contos

Reservas livres: 295.319 contos

01.07 Nota Final

Na Assembleia Geral Ordinaria de 29 de Mar¢o de 2019 a composicao do Conselho

de Administracao foi alterada.

O entdo Presidente do Conselho de Administragcao, Dr. Arez Roméo, informou que
considerava oportuna a existéncia de um comando Unico para todo o Grupo IMPAR e

apresentou ao Fiscal Unico o pedido de rentncia ao mandato.

Foi igualmente decidida a subida a Presidente do Conselho de Administragcao do Dr.
Luis Vasconcelos Lopes, a nomeacao do Eng° Paulo Oliveira Lima como Vice-
Presidente do Conselho de Administracdo e a entrada para Administrador Delegado

do Dr. Antoénio Raposo Correia.

O Conselho de Administracao enaltece a nobreza da ac¢ao do Dr. Arez Romao ao
longo de toda a sua passagem pela IMPAR, sendo inquestiondvel que as suas
qualidades pessoais, humanas e profissionais marcaram a histéria da IMPAR,
realcando-se o relevante papel desempenhado pelo Dr. Arez Roméao no processo de
inversao do destino da Companhia em 2003, propondo um novo modelo de gestao,

que veio a ser determinante para o sucesso que hoje vivenciamos
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O Conselho de Administracdo reconhece o importante contributo de diversas
entidades e parceiros para o bom desempenho da Companhia, concretizacdo dos

seus objetivos e implementac¢ado da sua estratégia.
Agradecemos especialmente:

» Aos Clientes, pela sua confianga na Companhia para assegurar as suas necessidades

de protecao;
- A Autoridade de Supervisdo, pelo seu apoio e colaboracdo permanentes;
« Aos Acionistas, pelo apoio demonstrado ao longo de todo o exercicio;

+ Ao BCN - Banco Caboverdiano de Negécios, pelo seu papel fundamental na

comercializacao dos produtos da Companhia;

+ Aos Membros do Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas, pelo seu

acompanhamento e aconselhamento;
+ Aos nossos Resseguradores, pela confianca e capacidade de aceitagao de riscos;

« Aos nossos diversos parceiros e prestadores de servicos, por complementarem a

nossa atividade, com elevados niveis de servico;

- E aos Colaboradores, pela sua dedicacao e profissionalismo, que tornaram possivel

a obtencao dos resultados verificados.

A todos, os sinceros agradecimentos.
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Cidade do Mindelo, 25 de fevereiro de 2020

O Conselho de Administracao

Presidente

Paulo Jorge de Oliveira Lima

Vice-Presidente

c

N/

Anténio Raposo Correia

Administrador Delegado .

~

r ¢ -
\
.

A ]

Joaquim Alberto Vieira Coimbra

Administrador

g%c'rkft}:rgz hi A T 1(_,@\452(5/

Sandra Almiro Coimbra

Administradora
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BALANGO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
Unid: CVE
31/12/12019
Imparidade,
AN Notas| Valor Bruto :m;'::f::é Valor Liquido | 27"
ajustamentos

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 16 62424 741 62424 741 56 007 609
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos 17 | 2184280845 2184280845 | 1939952 322
Aclivos financeiros delidos para negoclagéc
Derivados de cobertura
Activos disponfveis para venda 18 64 452 643 64 452 643 62 178 643
Empréstimos e contas a receber 19

Outros depositos

Contas a receber

Outros
Investimenlos a deler até & maturidade 20 356 153 846 356 153 846 | 222 514 839
Terrenos e edificios 21 624 981 089 -72 657 611 552 323 478 562 204 643

Terrenos e edificios de senvigo proprio 284095270 -72 657 611 211437659 | 221318824

Terrenos e edificios de rendimento 340885 818 340 885 819 340 885 819
Outros activos tangiveis 22 198 442 118 -176 819 564 21622 555 24 050 495
Inventarios 22 1123354 1123 354 2623 354
Outros activos intangiveis 23 18 689 867 -17 832 011 850 856 1701697
ProvisGes técnicas de resseguro cedido 24 494 599 051 494 599 091 393 229 867

Provisoes para prémios ndc adquiridos 195 102 816 195 102 816 136 266 317

Provisdo matematica 0 0

Provis3o para sinistros 299 496 275 209496275 | 256 963 550
Outros devedores por operagdes de seguros e oulras operagdes 25 351 389 885 -96 570 702 254 819 183 249742 073

Contas a receber por cperagdes de seguro direclo 321997 810 -86 570 702 225 426 908 125101 274

Contas a receber por outras operagdes de resseguro 9846 324 9846 324 13811178

Contas a receber por outras operagdes 18 545 951 19 545 951 110 829 621
Activos por impostos 26

Activos por impostos correntes 6 567 385 6567 385

Activos por impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos 27 5565 064 5565 064 4979 589
Outros elementos do activo 11413 750 11413 750 9808 750
Activos n&o correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas
TOTAL ACTIVO 4380083679 | -363 886888 | 4016196791 | 3528 993 881

~
A Direcgdo Financeira 0O Conselho de Administragio
/
%
n \
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Unid: CVE
31/12/2019
Imparidade,
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO depreciagbes / 2018
Notas Valor Bruto amortizagdes e Valor Liquido
ajustamentos
CAPITAL PROPRIO
Capital 30 400 000 000 400 000 000 400 000 000
Reservas de reavaliagdo 31 15 000 15 000 15 000
Por ajustamentos no justo valor de acfivos financeiros 15 000 15 000 15 000
Outras reservas 31 767 880 152 767 880 152 632 135443
Resultados transitados 31 538 429 233 538 429 233 538 429 233
Resultado do exercicio 32 395 318 979 395318 979 350 583 028
TOTAL CAPITAL PROPRIO 2101 643 364 2101 643 364 1821 162 705
Interesses minoritarios
TOTAL CAPITAL PROPRIO E INTERESSES MINORITARIOS 2101 643 364 2101 643 364 1821 162 705
PASSIVO
ProvisGes técnicas 24 1451222 789 1451 222 789 1272374 884
Provisdo para prémios ndo adquiridos 372 677 460 372677 460 290 550 572
Provisdo para seguros e operagoes do ramo vida 112 195 649 112 195 649 99 076 548
Proviséo para sinistros 965 330 194 965 330 194 881 972 657
De vida 10 406 165 10 406 165 5297 365
De acidentes de trabalho 70125763 70 125 763 85 033 983
De automovel 518 202 282 518 202 282 482 769 529
De outros ramos 366 595 984 366 535 984 308 871 780
Provisdes para participagdo nos resultados 1019485 1019485 775107
Provisao para estabilizag8o de carleira
Proviséo para riscos em curso 0 0
Outros credores por operagoes de seguros e outras operagoes 28 236 270 095 236 270 095 207 506 683
Contas a pagar por operagdes de seguro directo 18 391 581 18 391 581 13788 172
Contas a pagar por oulras operagdes de resseguro 166 035 406 166 035 406 50 094 865
Contas a pagar de Empréstimos bancarios
Contas a pagar par oulras operagées 51843 108 51843 108 143 623 646
Passivos por impostos 26 41633 668 41633 668 42 047 188
Passivos por impostos correntes 24 629 809 24 629 B09 25043 329
Passivos por impostos diferidos 17 003 859 17 003 859 17 003 859
Acréscimos e diferimentos 27 12 519 609 12 519 609 12 995 156
Outras provises 29 172 907 266 172 907 266 172 907 266
TOTAL PASSIVO 1914 553 427 1914 553 427 1707 831 176
TOTAL PASSIVOI INTERESSES IINORITARPS E CAPITAL PROPRIO 4 016 196 791 4 016 196 791 3 528 993 881
s

A Direcgao Financeira

O Conselho de Administragao
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CONTAS DE GANHOS E PERDAS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Unid: CVE
Exercicio 2019
CONTAS DE GANHOS E PERDAS Notas| Técnica Vida Tecr:;;aa nao | yeo Técnica Total 2018
Prémios adquirides ifquidos de resseguro 5 38292724 556 102 432 594 395 156 618 472 097
Prémios brutps emitidos 80772048 | 1037 035594 1117 807 642 | 1 079 689 382
Prémios de resseguro cedido -42 180 588 | -456 266 369 -498 446977 | -410 143 970
Provis3o para prémios ndo adquiridos (variagao) -5 552 132 -78 920 573 -84 472 705 -84 059 532
Proviséio para prémios ndo adquiridos, parte resseguradares (variagio) 5253 396 54 253 800 53 507 156 33 986 211
Custos com sinistros, iquidos de ressequro 6 -28 043848 | -247 304 483 -275 348331 | -244 090 087
Montantes pagos -27 435048 | -205 905 635 -233 340 683 -198 317 606
Montantes brutos -30 855048 | -245098 294 -275 954 342 -246 373716
Parle dos resseguradores 3420 000 39 193 659 42613 659 48 056 110
Proviséo para sinistros {variagéo) -608 800 -41 398 848 -42 007 648 -45772 481
Montante bruto -5 108 800 -79431573 -84 540373 | -123 764 181
Parte dos resseguradores 4 500 000 38032 725 42532725 77 891 700
Outras provisdes #écnicas, liquidas de resseguro 7 0 13 184 405
Provisdo matemética do ramo vida, llquida de resseguro 8 -13 789 798 -13 789 798 -23873 618
Montante bruto -13 119 101 -13 119 101 =16 028 303
Parle dos resseguradores -670 697 -B70 697 -7 945 215
Participago nos resultados, liquida de resseguro 9 -244 378 -244 378 -3 748 553
Custos e gastos de exploragéo liquidas 10 | -14655973 | -203 247 266 -217903239 | -193583713
Cuslos de aquisicéo ~7 436 192 -106 217 798 -113 853 920 -108 070 305
Custos de aquisi¢do diferidos (variag@o) 143 740 2202077 2345817 17 104 853
Gaslos administrativos -7 363 521 -98 231 545 ~106 595 066 -102 618 261
Comisses e parlicipago nos s de r guro 10 12932 345 56 723 283 69 655 528 76423 214
Rendimentos 12 8411788 11671 342 20 683 130 24308 734
De juros de activos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas B411788 6 685 228 600 000 15 697 016 18 574 160
De juros de passivos financeiros nao valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Oulros 4986 114 4986 114 5734 574
Gaslos financeiros 13 -10 732 006 -10 732 006 -10 731 992
De juros de activos financeiros nao vabrizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
De juros de passivos financeiros n3o valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Outros -10 732 006 -10 732 0C6 -10 731 992
Ganhos liquidos de activos e passivos financelros nio valorizados o justo valor através de ganhos
e perdas
De activos disponiveis para venda
De empréstimos e contas a receber
De investimentos a deler até & maturidade
De passivos financeiros valorizados a custo amorlizado
De outros 2274 000 2274 000
Ganhos liquidos de activos e passivos financeiros valorizados 2o justo valor através de ganhos e
perdas
Ganhos liquides de activos e passivos financelros detidos para negociagso
Ganhos liquides de activos e passivos financeiros classificados no reconhecimentn inicial a0
jusio valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos pela venda de aclivos ndo financeiros que ndo estejam classificados como activos | 21
no correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas 5 000 000
Outros rendimentos / gastos Wcnicos, liquidos de resseguro 93803 9803 6976
Cutras provisbes (variagao) 14 9973 840 9973 840 -16 310 843
Qutros rendimenlos / gastos 15 -12 467 689 -12 467 689 665 211
Goodgwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas 17 54 220 867
Ganhos e perdas de iadas e empreendimentos conjuntos col dos pelo método da 17 267 891 305 267 891 305 100 861 788
equivaléneia patrimonial
Ganhos e perdas de activos ndo correntes (ou grupos para alienagao) classificados como detidos
2912 663 433 378 607 -1 893 849 434 397 421 401 704 579
26 39 078 441 51 121 551
2912 663 433 378 607 -1 B93 849 396 318 979 350 583 028

g
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DEMONSTRAGAO DE ALTERAGOES NO CAPITAL PROPRIO DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Unid: CVE
Capital proprio atribuido aos detentores do capital (entidade individual/empresa mae) " 0
0 Q 8
-0 BE¥8d 3¢ P) e 8§ §§§ 0% 98 090 g L
DESCRIGAO Notas %‘E %@g%g‘g g% §§ ﬁg ﬁa%c EEE gg';; 33 EEE 3 gg 3¢
§5 |feffeied 56| B8 | GF FTelderficy it | ik | ¢ || *%
2 h (I:! o _z T 4 =k 8 2 : £ SE ¢t ] 8
Balango a 31 de Dezembro
de 2018 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80 000 000] 444 652 444 0 -15 000 0] 538 429 233 350 583 028 1 821 162 705 0 1821162 705
Correcgdes de erros (IAS8) 39 0 0
Balango de abertura em 01
de Janeiro de 2019 400 000 000, 0 0] 7513000 80 000 000] 444 652 444 0 -15 000 0] 538 429 233 350 583 028 1 821 162 705 0] 1821162 703
/Aumentos de reservas por
aplicacéo de resultados 31 250 583 028 -250 583 028 0 0
Distribuicéo de reservas
Distribuicdo de Lucros 33 -100 000 000" -100 000 000 -100 000 000
Qutros ganhos/perdas r
reconhecidos directamente no
capital proprio 17 -14 838 320 -14 838 320 -14 838 320
Total das variagdes do capital
préprio 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80000 000| 680 397 152 0 -15 000 0] 538 429 233 0] 1706 324 385 0] 1706 324 383
Resultado liquido em 31 de
Dezembro de 2019 32 395318 979| 395318 979 395 318 979
Balanco a 31 de Dezembro
de 2019 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80000 000] 680 397 152 0 -15 000 0] 538429 233| 395 318 979 2 101 643 364 0] 2101 643 362
DEMONSTRAGAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018
Unid: CVE
Capital proprio atribuido aos detentores do capital (entidade individual/empresa mae) 5
o Ea 9 2 8 ﬂmg 2 a8 00 o ﬂ.g 24
DESCRIGAQ Notas E.‘: §E§§§§ EE §£ ﬁ %m.g §2% 88T §E Eo0 3 H o8
35 (BE3EESY g | 2 | 33 |3°E| Eif BERY ¢ | gEic | & g2 id
OF |<®ffgaq po | &9 | OF |F g fgf Psoq fF | E&d = f
0] z| < > -
Balanco a 31 de Dezembro
de 2017 - Originalmente 0
apresentado 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80 000 000] 296 670 268 0] 631340 658 0 0] 189 069 595| 1 604 593 522| 1604 593 522
Correcgdes de erros (IAS8) 39 640 174 806| 82786769 456 370 363| -101 017 673 -101.017 673
Balango de abertura alterado
lem 01 de Janeiro de 2018 -
Reexpresso 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80 000 000] 296 670 268 0] -8834148 0] 82786769 645 439 958( 1 503 575 847 0] 1503 575 847
Ganhos liquidos por
ajustamentos no justo valor de
activos financeiros disponiveis
para venda 8819148 8819 148 8819 148
/Aumentos de reservas por
aplicacéo de resultados 31 89 797 494 455642 464 -545 439 958 0 0
Distribuicéo de reservas
Distribuigéo de Lucros 33 -100 000 000 100 000 000 -100 000 000
Qutros ganhos/perdas r
reconhecidos directamente no
capital proprio 17 58 184 681 58 184 681 58 184 681
Total das variagdes do capital
proprio 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80 000 000| 444 652 444 0 -15 000, 0] 538 429 233 0] 1470 579 677 0] 1470 579 677
Resultado liquido em 31 de
Dezembro de 2018 32 350 583 028| 350 583 028 350 583 028
Balanco a 31 de Dezembro
de 2018 400 000 000, 0 0] 7513 000] 80 000 000| 444 652 444 0 -15 000 0] 538 429 233| 350 583 028 1 821 162 705 0] 12821162 705
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DEMONSTRAGAO DE FLUXO DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO

Rubricas 2019 2018
Resultado Liquido do Exercicio 395 318 980 350 583 028
Provisdes Técnicas Seguro Directo 178 847 904 210417 585
Provisdes Técnicas Resseguro Cedido -101 369 224 -120 159 633
Provisdo para prémios em cobranca -9973 840 16 310 843
Outras Provisées N&o Técnicas 0 0
Amortizagdes 17 652 098 19 302 046
Equivaléncia Patrimonial -270 165 305 150 082 655
Resultado ajustado 210 310 613 626 536 525

Actividades Operacionais

Prémios em Cobrancga -91 510 936 -68 630 073
Operagdes Seguro Directo 6 357 982 954 079
Operagdes Co-seguro -595 431 595 431
Operagdes Resseguro 119 905 395 -43 268 904
Estado e outros entes publicos -6 980 904 -47 044 160
Outros -601 868 -107 064 701
Acréscimos e Diferimentos -1061 022 3843 220
Fluxos das actividades operacionais (1) 25513 216 -260 615 108

Actividades de Investimento

Imoveis 0 15 000 000
Titulos Rendimento Variavel 8724 462 -685 569 816
Titulos Rendimento Fixo -133 639 007 -50 000 000
Outros Investimentos 0 -26 198 815
Imobilizagdes corporeas -4 492 152 9821432
Imobiliza¢des incorpdreas 0 -2 552 524
Fluxos das actividades de investimento (2) -129 406 697 -739 499 722

Actividades de Financiamento

Realizagdo de Capital Social 0 0
Empréstimos obtidos 0 0
Pagamento dividendos -100 000 000 -100 000 000
Fluxos das actividades de financiamento (3) -100 000 000 -100 000 000
Variagao de caixa e seus equivalentes 6417 132 -473 578 305
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 56 007 609 529 585 914
Caixa e seus equivalentes no final do periodo 62 424 741 56 007 609

6417 132 -473 578 305
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Notas as Demonstracdes Financeiras
1 - Informacgodes Gerais

A IMPAR - Companhia Caboverdiana de Seguros, S.a.r.l. (IMPAR ou Companhia”),
com Sede Social na Praca Amilcar Cabral, Cidade do Mindelo e Sede Administrativa
na Rua Amilcar Cabral, Cidade da Praia, foi criada em 1992, tendo os seus estatutos
sido publicados através do Boletim Oficial n°® 7 de 15 de Fevereiro de 1992. E uma
Sociedade Anonima, nos termos do Cédigo de Empresas Comerciais, cabendo a sua
gestao ao seu Conselho de Administracdo, que delega a gestdao corrente no seu

Administrador Delegado.

O capital da IMPAR pertence integralmente a empresas nacionais e investidores
Cabo-verdianos, sendo detida em 20% pela Sociedade Comercial Vasconcelos Lopes,
Lda, 20% pela ING - Investimentos e Gestdo, Lda, 20% pela Labesfal Farma Cabo
Verde, Lda, 10,622% pela OLIGEST - Investimentos, SA, 7,716% por Luis Vasconcelos

Lopes, 7% da Alianga e os restantes 14,66% por diversos Accionistas nacionais.

Um dos tragos marcantes da IMPAR é o da estabilidade da sua estrutura accionista e
o alinhamento estratégico das opg¢des da IMPAR com a visdao dos accionistas,
contribuindo assim para que a gestao consiga delinear os principais objectivos

estratégicos e as actividades da Companhia numa perspectiva de longo prazo.

A IMPAR é uma Companhia de Seguros de capital integralmente Caboverdiano e
desenvolve a sua actividade de seguro exclusivamente em Cabo Verde, operando
nos ramos Vida e Nao Vida, utilizando canais de distribuicao que garantem uma
ampla cobertura do territério nacional, assente na venda directa nos escritorios
proprios, bem como utilizando o Canal bancario, Correctores, Agentes e Mediadores
de Seguros. Nesta anuidade deu-se inicio a efectivacdo da estratégia de
Bancassurance com a junc¢ao dos servi¢os da banca e seguros nas Agéncias do BCN
em varios concelhos do Pais, permitindo assegurar niveis de eficiéncia operacional,

bem como uma estabilizacdo e reducao de custos.
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Considerando a sua dimensao, tem subscrito contratos de resseguro em
praticamente todos os ramos, mas com um enfoque especial nos de maior
concentracao de risco, como por exemplo o Aéreo, a Responsabilidade Civil e o
Maritimo. A estruturacao desses contratos de Resseguro estd suportada em Tratados
de Quota Parte para a generalidade das situagoes, a excecao dos Ramos Automoével e
Acidentes de Trabalho onde estdo estabelecidos Tratados em Excess of Loss. Para
além dos Tratados, a IMPAR faz colocagdo em regime de Resseguro Facultativo para
0s casos dos negocios especiais, nomeadamente os da Aviacdo e sempre que as
linhas e os limites dos Tratados estejam esgotadas, sendo esses negdécios analisados

caso a caso pelos Resseguradores.

A Companhia conta, a nivel técnico, com o apoio de importantes entidades
resseguradoras internacionais, nomeadamente as Espanholas Mapfre RE e Nacional
Reasseguros, sendo a Mapfre a lider detendo 37,5% dos Tratados Proporcionais e nao

Proporcionais; a Alema R+V, Francesa SCOR e a Portuguesa Tranquilidade.

A IMPAR explora todos os ramos de seguros Nao Vida, para os quais foi autorizada
pelo Banco de Cabo Verde e as suas politicas e regras de subscricao visam obter o
maximo beneficio da segmentacao das tarifas dos vérios produtos, sejam eles para
particulares ou para empresas e utiliza todas as fontes de informacao disponiveis

para a avaliacao da qualidade dos riscos fisicos, financeiros e morais.

No terceiro ano de alianca estratégica entre a IMPAR e o BCN, a posicao da
Companhia no mercado Vida sai reforcada, continuando robusta no Nao-Vida, sendo
notéria a percepcao para o mercado da alianca estratégica entre estas duas
Instituicbes Financeiras de matriz nacional, alicercadas na solidez financeira, na
agilidade da resposta as demandas e capacidade para perseguir oportunidades que

reforcem o posicionamento competitivo.

Conforme se encontra evidenciado neste relatério, no ano de 2019 o ramo Vida
representou 7% dos prémios brutos emitidos, sendo que destes, 35% correspondeu
a produtos financeiros, nomeadamente seguros de Poupan¢a Reforma com taxa
técnica garantida e participacao nos resultados. Os ramos Nao Vida representaram

93% da carteira dos prémios brutos emitidos, onde destacam-se os ramos
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Automovel, representando 34% das vendas Nao Vida, Incéndio e Outros Danos em

Coisas 15% e Acidentes e Doenca 19%.

O resultado liquido do exercicio de 2019 fixou-se nos 395.319 contos, impactado
pelo reconhecimento de ganhos em subsididrias contabilizadas pelo método de
equivaléncia patrimonial. Expurgados os referidos efeitos, os resultados distribuiveis

atingem os 127.428 contra os 195.500 contos gerados no exercicio anterior.

As demonstracdes financeiras apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de
Administracao em 11 de Fevereiro de 2020 e estao pendentes de aprovacao pela

Assembleia Geral a ser realizada a 26 de Marco de 2020.

2 - Base de preparacdo das demonstragbes financeiras e principais politicas

contabilisticas
Bases de Apresentacao

As demonstracdes financeiras da IMPAR foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operacdes, com base nos registos contabilisticos mantidos de
acordo com os principios consagrados no Plano de Contas para as Empresas de
Seguros, estabelecido pelo Banco de Cabo Verde - Autoridade de Supervisao de
Seguros, nos termos do Aviso n° 3/2010 e Aviso n°4/2010, de 28 de Junho, que
introduzem as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF) nas Empresas de
Seguro em Cabo Verde e definem o plano de contas para as empresas de seguros
com reporte e publicacao de informacao contabilistica e demonstra¢des financeiras,
preparadas de acordo com as normas internacionais de relato financeiro, (IFRS)

emitidas pelo International Accounting Standard Board (“IASB”).

O actual Plano de Contas para as Empresas de Seguros corresponde genericamente
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS/IAS). Os IFRS incluem as normas
contabilisticas emitidas pelo /nternational Accounting Standards Board (IASB) e as
interpretacdes emitidas pelo /nternacional Financial Reporting Interpretation

Committee (IFRIC), e pelos respectivos 6rgaos antecessores. Em 2011, a IMPAR
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adoptou as IFRS e interpretacdes de aplicacdao obrigatéria para exercicios que se

iniciaram a 1 de Janeiro de 2011.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Companhia na preparacao das suas
demonstragdes financeiras referentes a 31 de Dezembro de 2019, sao consistentes
com as utilizadas na preparacao das demonstracdes financeiras dos exercicios agora
apresentadas. As demonstracdes financeiras estdao expressas em escudos de Cabo
Verde, e estdo preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com
excepcao dos activos e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente
instrumentos financeiros, activos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados, activos financeiros disponiveis para venda e imoveis de rendimento. Os
restantes activos e passivos financeiros, bem como activos e passivos nao financeiros,
sao registados ao custo amortizado ou custo historico. Na preparacao das
demonstragdes financeiras foram igualmente utilizados os pressupostos do regime
do acréscimo, da consisténcia da apresentacdo e da continuidade, tendo por base os

registos contabilisticos.

Os valores apresentados nas presentas notas as demonstracdes financeiras estdo

expresos em milhares de escudos de Cabo Verde, excepto quando referido.

A preparacdo de demonstra¢des financeiras de acordo com o Plano de Contas para
as Empresas de Seguros requer que a Companhia efectue julgamentos e estimativas
e utilize pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os

montantes de proveitos, custos, activos e passivos.

As divulgacdes apresentadas seguem a sequéncia das rubricas das demonstracdes
financeiras, tendo sido assegurados os requisitos de divulgacao de informacao

exigidos no Aviso 1/2012 do Banco de Cabo Verde.

Estas estimativas e pressupostos sdao baseados na informacdo disponivel mais
recente, servindo de suporte para os julgamentos sobre os valores dos activos e
passivos cuja valorizacao ndo é suportada por outras fontes, sendo que os resultados

reais podem diferir das estimativas. A Companhia ndao prepara demonstracbes
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financeiras consolidadas por considerar nao existir legislacao especifica em Cabo

Verde, que obrigue a tal.

Adicionalmente, caso fossem preparadas demonstracbes financeiras consolidadas
iriam determinar um resultado liquido e capitais préoprios semelhantes aqueles ja
relevados nas presentes demonstracdes financeiras, uma vez que a mensuracao dos
investimentos em entidades filiais significativas é efetuada pelo método da
equivaléncia patrimonial, o que implica uma apropriacao da respetiva quota parte

detida no resultado liquido e capitais proprios das entidades controladas.

Principais Politicas Contabilisticos e Critérios Valorimétricos Adoptados
Investimentos em subsidiarias e associadas
Subsidiarias

Sdo classificadas como subsidiarias as empresas sobre as quais a Companhia exerce
controlo, que normalmente é presumido quando a Companhia detém o poder de
exercer a maioria dos direitos de voto. Podera ainda existir controlo quando a
Companhia detém o poder, directa ou indirectamente, de gerir a politica financeira e
operacional de determinada empresa de forma a obter beneficios das suas
actividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais proprios

seja inferior a 50%.

Nos investimentos em subsididrias significativas a Companhia mensura as
participacbes detidas pelo método equivaléncia  patrimonial  (MEP)
subsequentemente ao lancamento inicial, o qual é registado ao custo da
participacao. Os impactos da aplicacdo do MEP sdo registados na conta de ganhos e
perdas, pela apropriacao da percentagem detida no resultado das subsidiarias. As
alteracbes do MEP provenientes de alteracoes de reservas das subsidiarias sao

registadas em Outras reservas da Companhia.

Associadas
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Sdo classificadas como associadas, todas as empresas sobre as quais a Companhia
detém o poder de exercer influéncia significativa sobre as suas politicas financeiras e
operacionais, embora nao detenha o seu controlo. Normalmente é presumido que a
Companhia exerce influéncia significativa quando detém o poder de exercer mais de
20% dos direitos de voto da associada. Mesmo quando os direitos de voto sejam
inferiores a 20%, podera a Companhia exercer influéncia significativa através da
participacdo na gestao da associada ou na composicao dos Conselhos de

Administracao com poderes executivos.

Nos investimentos em Associadas mensuradas pela equivaléncia patrimonial, o

lancamento inicial é feito ao custo da participacao, sendo depois considerado o MEP.
Activos financeiros
Classificacao:

A Companhia classifica os seus activos financeiros no inicio de cada transaccao, ou
seja, no momento da sua aquisicao considerando a intencdao que lhes esta

subjacente, de acordo com as seguintes categorias:
- Activos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, que inclui:

« Os activos financeiros de negociacao, que sao aqueles adquiridos com o objectivo

principal de serem transaccionados no curto prazo;

+ Os activos financeiros designados no momento do seu reconhecimento inicial ao

justo valor com variagdes reconhecidas em resultados, nomeadamente quando:

- Tais activos financeiros sao geridos, avaliados e analisados internamente com base

no seu justo valor;

- Tal designacao elimina uma inconsisténcia de reconhecimento e mensuracao

(accounting mismatch);
- Tais activos financeiros contém derivados embutidos.

« Activos financeiros disponiveis para venda, que inclui:
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- Os activos financeiros nao derivados em que existe intencao de manter por tempo

indeterminado;

- Os activos financeiros que sao designados como disponiveis para venda no

momento do seu reconhecimento inicial;
- Os activos financeiros que ndo se enquadrem nas categorias restantes.

- Empréstimos concedidos e contas a receber, que inclui os valores a receber
relacionados com operagoes de seguro directo, resseguro cedido e transacgdes

relacionadas com contratos de seguro e outras transacgoes.
Reconhecimento, mensuracao inicial e desreconhecimento

Aquisicbes e alienacdes de: (i) activos financeiros ao justo valor através dos
resultados, e (ii) activos financeiros disponiveis para venda, sdo reconhecidos na data
da negociacdo, ou seja, quando a Companhia se compromete a adquirir ou alienar o
activo. Os activos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor
adicionado dos custos de transacgdo, excepto nos casos de activos financeiros ao
justo valor através de resultados, caso em que estes custos de transacc¢do sao
directamente reconhecidos em resultados. Estes activos sdao desreconhecidos
quando (i) expiram os direitos contratuais da Companhia ao recebimento dos seus
fluxos de caixa ou (ii) a Companhia tenha transferido substancialmente todos os

riscos e beneficios associados a sua detencao.
Mensuracgao subsequente

Apo6s o seu reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor com
reconhecimento em resultados sao valorizados ao justo valor, sendo as suas
variacdes reconhecidas em resultados. Os investimentos detidos para venda sdo
igualmente registados ao justo valor sendo, no entanto, as respectivas variagées
reconhecidas em reservas, até que os investimentos sejam desreconhecidos ou seja
identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos
ganhos e perdas potenciais registados em reservas é transferido para resultados. Os

juros e os dividendos sao reconhecidos na demonstragao dos resultados.
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O justo valor dos activos financeiros cotados é o seu preco de compra corrente. Na
auséncia de cotacdo, a Companhia estima o justo valor utilizando a melhor
informacao disponivel, que, na auséncia de informacao sobre precos de transac¢oes
recentes, semelhantes e realizadas em condi¢des de mercado, técnicas de fluxos de
caixa descontados, pode ser o valor contabilistico das entidades, com base nas suas

demonstragdes financeiras mais atualizadas.

Os instrumentos financeiros para os quais nao é possivel mensurar com fiabilidade o

justo valor sao registados ao custo de aquisicao.

A Companhia avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de que um activo
financeiro, ou grupo de activos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os
activos financeiros que apresentam sinais de imparidade, é determinado o respectivo
valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de

resultados.

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros disponiveis para
venda, a perda potencial acumulada correspondente a diferenca entre o custo de
aquisicdo e o justo valor actual, deduzida de qualquer perda de imparidade no activo
anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Se num
periodo subsequente o montante da perda de imparidade diminui, a perda de
imparidade anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida de resultados
do exercicio até a reposicao do custo de aquisicao se o aumento for objectivamente
relacionado com um evento ocorrido apés o reconhecimento da perda de
imparidade, excepto no que se refere a acgdes ou outros instrumentos de capital,

caso em que a reversao da imparidade é reconhecida em reservas.
Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma
obrigac¢ao contratual da sua liquidacdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro
ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos
financeiros nao derivados incluem, empréstimos, credores por operacdes de seguro

directo e resseguro e outros passivos. Estes passivos financeiros sdao registados (i)
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inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transaccao incorridos, e (ii)

subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efectiva.
Operagdes em moeda estrangeira

As transaccdes em moeda estrangeira sao convertidas a taxa de cambio em vigor na
data da transaccao. Os activos e passivos monetdrios expressos em moeda
estrangeira sao convertidos para euros a taxa de cambio em vigor na data do
balanco. As diferencas cambiais resultantes desta conversao sao reconhecidas em
resultados, excepto quando classificadas como coberturas de fluxos de caixa ou
coberturas de um investimento liquido, em que as variagdes cambiais resultantes sdao

reconhecidas em reservas.

Os activos e passivos hao monetarios registados ao custo histérico, expressos em
moeda estrangeira, sao convertidos a taxa de cambio a data da transacgdo. Activos e
passivos nao monetarios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor
sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor foi

determinado.
Activos tangiveis

Os activos tangiveis da Companhia encontram-se valorizados ao respectivo custo
histérico sujeito a depreciacao e testes de imparidade. Os custos subsequentes com
0s activos tangiveis sao reconhecidos apenas se for provavel que deles resultardo
beneficios econdmicos futuros para a Companhia. As despesas com manutencao e
reparagao sao reconhecidas como custo, de acordo com o principio da
especializacao dos exercicios. Os terrenos nao sao amortizados. As amortizacdes dos
activos tangiveis sao calculadas segundo o método das quotas constantes, com base
nas seguintes taxas anuais de amortizacao que reflectem, de forma razoavel, a vida

util esperada dos bens:
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Anos de
vida util
Equipamento Administrativo 3a12
Equipamento Informatico 3a5
Material de Transporte 7a8
Outros activos tangiveis la4

As despesas com reparacao e manutencao destes activos sao consideradas como

gasto no periodo em que ocorrem.

A vida util esperada dos bens é revista em cada data de balan¢o e ajustada, se
apropriado, de acordo com o padrdo esperado de beneficios econdmicos futuros
que se esperam vir a obter do uso continuado do activo. Quando existe indicacao de
que um activo possa estar em imparidade, o IAS 36 exige que o seu valor recuperavel
seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o
valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperdavel. As perdas por imparidade
sao reconhecidas na demonstracao dos resultados. O valor recuperavel é
determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu valor
de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados
futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacao no

fim da sua vida util.
Terrenos e edificios de uso préprio

A Companhia classifica como iméveis de uso préprio, os imoveis cujo principal fim
seja o seu uso continuado, aplicando-se os critérios de mensuracao que constam da

IAS 16.

Os terrenos e edificios de uso préprio sdo reconhecidas inicialmente ao custo de
aquisicao, incluindo os custos de transaccao directamente relacionados, e
subsequentemente o0 modelo de valorizacdo é o modelo alternativo do custo,

deduzido de depreciacoes e sujeito a testes de imparidade, previsto nas 1AS 16.
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As depreciacdes sao calculadas com base no método das quotas constantes, tendo
em conta o niumero de anos de vida util de cada imdvel. A vida util dos imoveis foi
estimada, imovel a imovel. As vidas uUteis destes imdveis variam até 25 anos,

conforme o imoével em causa.

Dispéndios subsequentes relacionados, sao capitalizados quando for provavel que a
Companhia venha a obter beneficios econémicos futuros em excesso do nivel de

desempenho inicialmente estimado.
Propriedades de investimento

A Companhia classifica como propriedades de investimento os imoveis detidos para
arrendamento ou para valorizacdo do capital ou ambos. As propriedades de
investimento sao reconhecidas inicialmente ao custo de aquisicdo, incluindo os
custos de transaccao directamente relacionados, e subsequentemente ao seu justo
valor. Variacbes de justo valor determinadas a cada data de balanco sao
reconhecidas em resultados. As propriedades de investimento nao sao amortizadas.
Dispéndios subsequentes relacionados sao capitalizados quando for provéavel que a
Companhia venha a obter beneficios econémicos futuros em excesso do nivel de

desempenho inicialmente estimado.
Activos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicdo de aplicacdes informaticas (software) sdo
capitalizados como ativos intangiveis, assim como as despesas adicionais, suportadas
pela Companhia, necessarias a sua implementacao. Estes custos sao amortizados de
forma linear ao longo da vida util esperada destes activos, normalmente 3 anos. Os
custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagdes
informaticas pela Companhia, sobre os quais seja expectdvel que estes venham a
gerar beneficios econémicos futuros para além de um exercicio, sao reconhecidos e
registados como activos intangiveis. Todos os restantes encargos relacionados com

os servicos informaticos sao reconhecidos como custos quando incorridos.
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Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balanco com
maturidade inferior a trés meses a contar da data de balanco, onde se incluem a caixa

e as disponibilidades em instituicdes de crédito.
Resseguro

Os contratos de resseguro sdo revistos de forma a determinar se as respectivas
disposicdes contratuais pressupdem a transferéncia de um risco de seguro
significativo. Os contratos de resseguro que nao pressuponham a transferéncia de
risco de seguro significativo sdo contabilizados utilizando o método do depdsito e
registados em empréstimos como activos ou passivos financeiros relacionados com a
actividade de resseguro. Os montantes recebidos ou pagos ao abrigo destes
contratos sao contabilizados como depositos utilizando o método da taxa de juro
efectiva. No decurso da sua actividade, a IMPAR apenas cede negdcio, nao aceitando

qualquer negdcio de resseguro.

Os valores a receber ou a pagar relacionados com a actividade de resseguro, incluem
saldos a pagar a resseguradores decorrentes de prémios cedidos e valores a receber
decorrentes de comissdes e participacao dos resseguradores nos custos com
sinistros. Os principios contabilisticos aplicaveis aos passivos relacionados com
resseguro aceite, no ambito dos contratos de seguro que pressupdem risco de

seguro significativo, sdo tratados de forma idéntica aos contratos de seguro directo.
Beneficios aos empregados

Pensdes - A Companhia ndo assumiu qualquer responsabilidade de pagar aos seus

empregados pensdes ou complementos de reforma por velhice ou invalidez.

As remuneracdes variaveis dos colaboradores sao contabilizadas como custo do

exercicio a que respeitam.

Responsabilidade por férias e subsidio de férias - Incluida na rubrica de Acréscimos e
Diferimentos do passivo, corresponde a um més de remuneracdes e respectivos

encargos, baseada nos valores do respectivo exercicio, e destina-se a reconhecer as
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responsabilidades legais existentes no final de cada exercicio perante os

empregados pelos servicos prestados até aquela data, a regularizar posteriormente.

A politica de remuneracdo dos Colaboradores definida pelo Conselho de
Administracao podera contemplar um prémio pelo desempenho, atribuido com base
nos resultados obtidos por estes e pela Companhia e nos critérios definidos no
modelo de avaliacdao de desempenho em vigor na Companhia. Os gastos resultantes

de bénus de desempenho sdo registados pela Companhia como gastos do ano.

Os Colaboradores da Companhia que se encontram no ativo beneficiam de um
seguro de saude. Os gastos resultantes deste beneficio sao registados pela

Companhia como gastos do ano.
Impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros, registados em ganhos e perdas, incluem os impostos
correntes e os impostos diferidos. O imposto corrente é calculado com base no lucro
tributdvel do periodo, o qual difere do resultado contabilistico devido a
ajustamentos a matéria coletavel resultantes de custos ou proveitos nao relevantes
para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos
contabilisticos. Os impostos diferidos, por sua vez, correspondem ao impacto no
imposto a recuperar / pagar em periodos futuros, resultante de diferencas
temporarias, dedutiveis ou tributaveis, entre o valor de balan¢o dos ativos e passivos

e a sua base fiscal, utilizada na determinacao do lucro tributavel.

A Companhia estd sujeita ao regime fiscal estabelecido pelo cédigo do Imposto
sobre Rendimentos das Pessoas Colectivas desde a publicacdo da Lei n° 82/V111/2015,
de 7 de Janeiro, que aprovou o Cédigo do Imposto sobre Rendimentos das Pessoas
Colectivas, o rendimento tributdvel é determinado com base no resultado do
exercicio antes de impostos, eventualmente ajustado pelos custos e proveitos que,
nos termos da referida, ndo devam ser considerados para efeitos fiscais, ao qual é
aplicado uma taxa de 22,5%. Os prejuizos fiscais sao reportaveis por um periodo de 7
anos apo6s a sua ocorréncia e susceptiveis de deducdo a lucros fiscais gerados

durante esse periodo, embora sujeitos a um maximo de deducdao de 50% do
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resultado do respectivo exercicio. Entretanto, até ao exercicio de 2014 continuara a
vigorar o Decreto-Lei n°1/96, de 15 de Janeiro, que havia aprovado o Regulamento
do Imposto Unico sobre o Rendimento, nos termos do qual os prejuizos fiscais sdo
susceptiveis de deducdo a lucros fiscais gerados durante um periodo de trés anos

apos a sua ocorréncia.

Contabilisticamente, sao registados passivos por impostos diferidos para todas as
diferencas tempordrias tributaveis. Porém, apenas sao registados impostos diferidos
ativos até ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros, que permitam a utilizacdo das correspondentes diferencas tributérias
dedutiveis ou de reporte de prejuizos fiscais. Adicionalmente, ndo sdo registados
impostos diferidos ativos nos casos em que a sua recuperabilidade possa ser
questionavel devido a outras situacdes, incluindo questdes de interpretacao da

legislacao fiscal em vigor.

Os impostos diferidos sdao calculados com base na taxa de imposto que se antecipa
venham a estar em vigor a data da reversao das diferencas temporarias, as quais

correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data de relato.

Para a determinacdo do imposto diferido é utilizada a taxa em vigor a data de
balanco, ou a taxa que esteja ja aprovada para utilizacdo futura. Os impostos
diferidos activos sao reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros
tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizacdo da diferenca temporaria. Os
impostos diferidos activos sdo revistos anualmente e reduzidos sempre que deixe de

ser provavel que os mesmos possam ser utilizados.

A base tributdvel dos activos e passivos é determinada de forma a reflectir as
consequéncias de tributacao decorrentes da forma como a empresa espera, a data

do balango, recuperar ou liquidar a quantia escriturada dos seus activos e passivos.

Os resultados fiscais podem ser revistos pela Administracao Fiscal por um periodo de

cinco anos, pelo que os resultados fiscais de 2013 a 2017 podem vir a ser corrigidos.

Os impostos sobre o rendimento (correntes e diferidos) sdo refletidos na conta de

ganhos e perdas do periodo, exceto nos casos em que as transagdes que 0s
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originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital préprio. Nestas
situacoes, o correspondente imposto é igualmente refletido por contrapartida de

capital préprio, ndo afetando o resultado do periodo.
Provisdes

Sdo reconhecidas provisées quando (i) a Companhia tem uma obrigacdo presente,
legal ou construtiva, (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii)

possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigacao.
Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de activos financeiros disponiveis para venda e ao
justo valor por via de resultados sao reconhecidos nas rubricas especificas de ganhos

e perdas.

O célculo do custo amortizado é efectuado utilizando o método da taxa efectiva,
sendo o seu impacto registado em rendimentos de investimento. A taxa de juro
efectiva é a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados

durante a vida esperada do instrumento financeiro.
Dividendos recebidos
Os dividendos sao reconhecidos quando recebidos.
Resultados por ac¢ao

Os resultados por accdo basicos sao calculados dividindo o resultado liquido da

Companhia pelo nimero médio ponderado de ac¢des ordinarias emitidas.
Compensacao de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros sao apresentados no balanco pelo seu valor liquido
quando existe a possibilidade legal de compensar os montantes ja reconhecidos e
exista a intencao de os liquidar pelo seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o

passivo simultaneamente.
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Ajustamentos de recibos por cobrar e de créditos de cobranga duvidosa

Os montantes destes ajustamentos sao calculados com base no valor dos prémios
por cobrar e nas dividas de cobranca duvidosa, sequndo a aplica¢do dos critérios

estabelecidos no Aviso n° 2/2005, do Banco de Cabo Verde.

Politicas contabilisticas adoptadas relativamente a contratos de seguro

A Companhia emite contratos que incluem risco seguro. Existe um contrato de
seguro quando uma das partes aceita risco significativo de outra parte (tomador de
seguro) e acorda compensa-la se um evento futuro especifico e incerto a afectar
adversamente. A mensuracao dos contratos de seguro é feita de acordo com os

principios seguintes:
Reconhecimento de custos e proveitos

Os custos e os proveitos sao registados no exercicio a que respeitam,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo

com o principio contabilistico da especializacao do exercicio.
Prémios

Os prémios brutos emitidos de seguro directo e de resseguro cedido sao registados
respectivamente como proveitos e custos, no exercicio a que respeitam,
independentemente do momento do seu recebimento ou pagamento. A andlise
quantitativa dos prémios de seguro directo e de resseguro cedido é abordada na

Nota 5.
Provisdo para prémios nao adquiridos

A Provisao para Prémios ndao Adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios
emitidos até ao final do exercicio, mas com vigéncia apds essa data, ou seja
corresponde ao valor dos prémios emitidos de contratos de seguro imputaveis a
exercicios seguintes. A Companhia, de acordo com as instru¢ées do Banco de Cabo

Verde, calculou esta provisdao contrato a contrato, recibo a recibo, mediante a
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aplicacdo do método pro-rata temporis a partir dos prémios brutos emitidos

deduzidos dos respectivos custos de aquisi¢ao, relativos a contratos em vigor.
Custos de aquisicao

Os custos de aquisicdo que estao directa ou indirectamente relacionados com a
venda de contratos, sao capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos.
Os custos de aquisicdo diferidos estdo sujeitos a testes de recuperabilidade no
momento da emissao dos contratos e sujeitos a testes de imparidade a data de
balanco. Os custos de aquisicao diferidos sdao amortizados ao longo do periodo em

que os prémios associados a esses contratos vao sendo adquiridos.
Provisao para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por
liquidar, a responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda nao
reportados (IBNR) e aos custos directos e indirectos associados a sua regularizacao no
final do exercicio. A provisdo para sinistros reportados e nao reportados é estimada
pela Companhia com base na experiéncia passada, informacdo disponivel e na
aplicacdo de métodos estatisticos. Para a determinacdo desta provisdo é efectuada
uma analise aos sinistros em curso no final de cada exercicio e a consequente

estimativa da responsabilidade existente nessa data.

Efectua-se ainda uma Provisao Matematica nos ramos Automoével e de Acidentes de
Trabalho, para sinistros ocorridos até 31 de Dezembro de 2019 que envolvam
pagamentos de pensoes ja homologadas pela Junta Médica e também a estimativa
das responsabilidades com pensdes de sinistros registados até 31 de Dezembro de
2019 e que se encontram pendentes de acordo final ou sentenca (pensdes

presumiveis).
Provisao matematica

As Provisdes Matematicas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamento de

pensdes vitalicias referentes ao ramo de Acidentes de Trabalho, sdao calculadas
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utilizando pressupostos actuariais definidos pelo Banco de Cabo Verde e legislacao

laboral vigente.

Adicionalmente, considera-se ainda uma Provisdo face as responsabilidades com
pensdes de sinistros ja ocorridos relativas a potenciais incapacidades permanentes
de sinistrados em tratamento em 31 de Dezembro de 2019 ou de sinistros ja

ocorridos e ainda ndo participados.

As provisdes matematicas tém como objectivo registar o valor actual das
responsabilidades futuras da Companhia relativamente aos contratos de seguro
emitidos e sdo calculadas, com base em métodos actuariais reconhecidos nos termos

da legislacao em vigor aplicavel.

Nos termos da legislacao em vigor, aplica-se a tabua de mortalidade PF 60/64, com

uma taxa de juro de 6% e encargos de gestao de 4%.
Provisdo para riscos em curso

A provisao para riscos em curso corresponde ao montante estimado para fazer face a
provaveis indemnizacdes e encargos a suportar apds o termo do exercicio e que
excedam o valor dos prémios ndo adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos
contratos em vigor e dos prémios que se renovam em Janeiro do ano seguinte. O
montante da Provisdo para Riscos em Curso a constituir devera ser igual ao produto
da soma dos prémios brutos emitidos imputdveis ao(s) exercicio(s) seguinte(s)
(prémios nao adquiridos) e dos prémios exigiveis ainda nao processados relativos a
contratos em vigor, por um racio que tem por base o somatério dos racios de

sinistralidade, despesas e cedéncia ao qual é deduzido o racio de investimentos.
Provisdo para participagcdo nos resultados

A provisao para participagdo nos resultados corresponde a montantes atribuidos aos
segurados ou aos beneficiarios dos contratos, sob a forma de participacdo nos

resultados, que nao tenham ainda sido distribuidos.
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Provisdo para o resseguro cedido

A provisao para o resseguro cedido é determinado aplicando os critérios acima
descritos para o seguro directo, tendo em consideracao as condi¢des dos tratados de

resseguro cedido celebrados.

3 - Principais estimativas contabilisticas e julgamentos relevantes utilizados na

elaboragao das demonstragées financeiras

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o
Conselho de Administracao utilize o julgamento e faca as estimativas necessarias de
forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As principais
estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagcdao dos principios
contabilisticos pela Companhia sao analisadas como segue, no sentido de melhorar
o entendimento de como a sua aplicacdo afecta os resultados reportados da
Companhia e a sua divulgacao. Considerando que em muitas situagdes existem
alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho de Administracao,
os resultados reportados pela Companhia poderiam ser diferentes caso um

tratamento diferente fosse escolhido.

O Conselho de Administracdo considera que as escolhas efectuadas sao apropriadas
e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a posicao
financeira da Companhia e das suas opera¢des em todos os aspectos materialmente
relevantes. As alternativas analisadas de seguida sao apresentados apenas para
assistir o leitor no entendimento das demonstracdes financeiras e nao tém intencao

de sugerir que outras alternativas ou estimativas sao mais apropriadas.
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Imparidade dos activos financeiros disponiveis para venda e em investimentos em

subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos

A Companhia determina se existe imparidade nos seus activos disponiveis para
venda e em investimentos em subsididrias, associadas e empreendimentos
conjuntos quando existe uma desvalorizacdo continuada ou de valor significativo no
seu justo valor. A determinacao de uma desvaloriza¢do continuada ou de valor

significativo requer julgamento.
Provisdes técnicas

As provisdes técnicas, incluindo provisbes para sinistros, correspondem as

responsabilidades futuras decorrentes dos contratos.

As provisdes técnicas relativas aos produtos Acidentes e Doenca foram determinadas
tendo por base varios pressupostos nomeadamente mortalidade, longevidade e taxa
de juro, aplicaveis a cada uma das coberturas incluindo uma margem de risco e
incerteza. Os pressupostos utilizados foram baseados na experiéncia passada da
Companhia e do mercado. Estes pressupostos poderdao ser revistos se for

determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua desadequacao.

As provisOes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem (i) provisao para
participacao nos resultados, (ii) provisao para prémios nao adquiridos, (iii) provisdao
para sinistros reportados e nao reportados, incluindo as despesas de regularizacao
respectivas e (iiii) provisao para riscos em curso. Quando existem sinistros
provocados ou contra os tomadores de seguro, qualquer montante pago ou que se

estima vir a ser pago pela Companhia é reconhecido como perda nos resultados.

A provisdo para riscos em curso, corresponde ao montante necessario para fazer face
a provaveis indemnizagdes e encargos a suportar apos o termo do exercicio e que
excedam o valor dos prémios nao adquiridos e dos prémios exigiveis relativos aos

contratos em vigor.

A Companhia estabelece provisdes para pagamento de sinistros decorrentes dos

contratos de seguro. Na determinagao das provisdes técnicas decorrentes de
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contratos de seguro, a Companhia avalia periodicamente as suas responsabilidades
utilizando metodologias actuariais e tomando em considera¢do as coberturas de

resseguro respectivas. As provisoes sao revistas periodicamente por actudrios.

A Companhia regista provisdes para sinistros do ramo nao vida para cobrir a
estimativa do custo ultimo dos sinistros reportados e nao reportados no final de cada
data de balanco. As provisdes para sinistros ndo representam um calculo exacto do
valor da responsabilidade, mas sim uma estimativa resultante da aplicacdo de
técnicas de avaliacdo actuariais. Estas provisdes estimadas correspondem a
expectativa da Companhia de qual sera o custo ultimo de regularizacao dos sinistros,
baseado numa avaliacdo de factos e circunstancias conhecidas nessa data, numa
revisao dos padrdes histéricos de regularizagao, numa estimativa das tendéncias em
termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidade e outros

factores.

As provisdes sao revistas regularmente e através de um processo continuo a medida

que informacao adicional é recebida e as responsabilidades vao sendo liquidadas.
Provisdes para impostos

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos
diferidos. Os impostos sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, excepto quando
estdo relacionados com itens que sao reconhecidos directamente nos capitais
proprios, caso em que sao também registados por contrapartida dos capitais
proprios. Os impostos reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliagao
de investimentos disponiveis para venda sao posteriormente reconhecidos em
resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e

perdas que Ihes deram origem.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no
resultado tributdvel apurado de acordo com as regras fiscais em vigor em Cabo
Verde e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada a data
de calculo. Os impostos diferidos, quando aplicaveis, sdo calculados, de acordo com

o método do passivo com base no balanco, sobre as diferencas temporarias entre os

Relatoério e Contas 2019 61



")

)

IMDAR
SEGUROS

valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de
imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balanco e que se

espera virem a ser aplicadas quando as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos activos sao reconhecidos apenas na medida em que seja
expectavel que existam lucros tributaveis no futuro, passiveis de absorver as

diferencas temporarias dedutiveis (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

A determinacao dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacées e
estimativas. Outras interpretacbes e estimativas poderiam resultar num nivel
diferente de impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no
periodo. De acordo com a legislacao fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a
possibilidade de rever o calculo da matéria colectével efectuado pela Companhia
durante um periodo de quatro anos, pelo que é possivel que haja correccbes a
matéria colectavel, resultantes principalmente de diferencas na interpretacao da
legislacao fiscal. No entanto, é convic¢cdo do Conselho de Administracao da IMPAR de
que ndo havera correcgdes significativas aos impostos sobre lucros registados nas

demonstragdes financeiras.
4 - Informacgao por segmentos

Um segmento operacional € um conjunto de ativos e operagdes que estao sujeitos a

riscos e proveitos especificos diferentes de outros segmentos operacionais.

Um segmento geografico € um conjunto de ativos e operacdes localizados num
ambiente econdmico especifico, que esta sujeito a riscos e proveitos que sao

diferentes de outros segmentos que operam em outros ambientes econémicos.
A companhia considera como segmento principal o0 segmento operacional.

A IMPAR explora todos os ramos de seguros Vida e Nao Vida, para os quais foi
autorizada pelo Banco de Cabo Verde e as suas politicas e regras de subscricao visam
obter o maximo beneficio da segmentacdo das tarifas dos varios produtos, sejam eles
para particulares ou para empresas e utilizar todas as fontes de informacao

disponiveis para avaliacdo da qualidade dos riscos fisicos, financeiros e morais.

Relatoério e Contas 2019 62



")

)

IMDAR
SEGUROS

A Companhia determina e apresenta segmentos operacionais baseados na
informacao de gestdo produzida internamente. Um segmento operacional de
negdécio é uma componente identificavel da Companhia que se destina a fornecer
um produto ou servico individual ou um grupo de produtos ou servicos
relacionados, dentro de um ambiente econémico especifico e que esteja sujeito a

riscos e beneficios que sejam diferencidveis de outros.

Os segmentos de negédcio objecto de relato sao os produtos e solu¢des de maior
relevancia que a Companhia tem ao dispor dos seus clientes e agrupam-se como

segue:
-Vida
- Nao Vida:

e Acidentes e Doenca
e Incéndio e Outros Danos
e Automovel

e Qutros

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, as actividades operacionais desenvolvidas pela
Companhia apresentam o seguinte detalhe nas principais rubricas de balanco e da

demonstragao de resultados:
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Rubricas de Ganhos e Perdas
Prémios brutos emitidos

Prémios Resseguro Cedido

Prémios brutos n&do adquiridos (variagéo)
Prémios Res.Cedido ndo adquiridos (var.)
Custos com sinistros brutos

Custos com sinistros Resseguro Cedido
Comissoes brutas

Comissoées de Resseguro Cedido
Outras Provisées

Resultado técnico

Rubricas de Balanco
ProvisGes técnicas brutas
Provisdes técnicas Resseguro Cedido

2018

Rubricas de Ganhos e Perdas
Prémios brutos emitidos

Prémios Resseguro Cedido

Prémios brutos n&do adquiridos (variagéo)
Prémios Res.Cedido ndo adquiridos (var.)
Custos com sinistros brutos

Custos com sinistros Resseguro Cedido
Comissoes brutas

Comissoées de Resseguro Cedido
Outras Provisées

Resultado técnico

Rubricas de Balanco
Provisbes técnicas brutas
ProvisGes técnicas Resseguro Cedido

IMDAR

SEGURO

Total

S

Total

Acidentes Incéndio e Automével Outros

Vida Nao Vida e Doenca

80772 1
42181
5552
5253
35 855
7 920
15 591
12932
14 034
-6 335

150630 1
29 856

Total

037 036
456 266
78 921
54 254
324 640
77 226
202 312
56 723
0

163 101

283 551
464 743

Total

Vida Nao Vida

82 149
39 368
16 844

8182
13 471

4774
14 507
15 855
28 292
-1 522

126 858 1
20773

997 540
370776

84 060

33 986
356 667
121274
179 077

60 568
-22 417
245 206

129 224
372 457

5 - Prémios adquiridos, liquidos de resseguro

210 673
69 127
5301
221
1753
-1331
39 696
10 801
0

106 477

103 980
49 266

Acidentes

e Doenca

182 767
51 631
2 686
-497

12 434
10 507
32 035
9 962

0

103 953

114 633
53 515

Outros
danos

169 273
129 038
7919
7188
5949
6078
37 950
26 202
0

27 885

107 749
83 591

Incéndio e

Outros
danos

230 796
155 915
21 605
7221
9435

3 847
44 379
29 056
-6 804
46 390

97 835
72 507

377 909 279 180
15059 243 042
7085 58616

0 44855
239319 77 620
29700 42779
71327 53338
0 19721

0 0

74 820 -46 082

659 663 412 159
140 997 190 889

Automoével Outros

369 390 214 588
15041 148 189
33064 26704

0 27262

264 365 70433
65866 41054
65048 37614

0 21550
0 15612
57737 37126

604 810 311 945
119 583 126 852

O detalhe dos prémios adquiridos liquidos de resseguro € como segue:

Ramo / Grupo Ramos

Prémios emitidos

2019 % 2018

Vida 80772 7% 82 149
Total | 80772 7% 82 149
Nao Vida

Acidentes e doenga 210673 19% 182767
Incéndio e outros danos 169 273 15% 230 796
Automoéwel 377 909 34% 369 390
Maritimo, aéreo e transportes 193024 17% 132 751
Responsabilidade civil geral 67 128 6% 74 579
Crédito e caugéo 19 027 2% 7 259
Total Il 1037036 93% 997 540
Total | + 11 1117 808 100% 1 079 689

%

8%
8%

17%
21%
34%
12%
7%
1%
92%

100%

Variagcao PPNA

2019

5 552
5 552

5301
7919
7 085
53 834
1902
2880
78 921

84 473 100 904

2018

16 844
16 844

2 686
21 605
33 064
11 546
21 350
-6 192
84 060

1033 335 100%

Total

1117 808
498 447
84 473
59 507
360 495
85 146
217 903
69 656
14 034
156 765

1434 181
494 599

Total

1079 689
410 144
100 904

42 168
370 138
126 048
193 584

76 423

5875
243 684

1256 081
393 230

Prémios adquiridos

2019 % 2018

75220 7%
75220 7%

65305 7%
65305 7%

205 372 20% 180 081 18%
161 354 16% 209 191 21%
370 825 36% 336 325 34%
139190 13% 121 205 12%

65227 6%
16 147 2%

53229 5%
13451 1%

958 115 93% 913 481 93%

978 786 100%
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Os prémios brutos emitidos no exercicio incluem o valor dos prémios ou fracdes de

prémios respeitantes a periodos de risco com inicio nesse exercicio.

A provisao para prémios nao adquiridos é calculada prémio a prémio, através da
aplicacdo do método prorata temporis a partir dos prémios deduzidos dos respetivos
custos de aquisicao, considerando as datas de inicio e de fim do periodo de risco a

que respeita o prémio ou fracao.

Os prémios adquiridos sao determinados como a diferenca entre os prémios brutos
emitidos e a variacao da provisao para prémios ndao adquiridos, assegurando-se

desta forma a aplicacao do principio da especializacao dos exercicios.

O quadro seguinte evidencia a composicdo dos prémios resseguro cedido, da
variacao da provisao para prémios nao adquiridos de resseguro cedido e dos prémios

adquiridos de resseguro cedido, em 2019 e 2018:

Ramo / Grupo Ramos Prémios emitidos Variacao PPNA Prémios adquiridos

2019 % 2018 % 2019 2018 2019 % 2018 %
Vida 42 181 8% 39368 10% 4583 8 181,72 37 598 9% 39368 10%
Total | 42 181 8% 39 368 10% 4 583 8 181,72 37598 9% 39 368 10%
Acidentes e doenga 69 127 14% 51631 13% 2 211 -497 66 916 15% 52127,527 14%
Incéndio e outros danos 129 038 26% 155915 38% 7 188 7 221 121 850 28% 148 694 40%
Automoével 15059 3% 15041 4% 0 0 15059 3% 15041 4%
Maritimo, aéreo e transportes 172 659 35% 102 367 25% 46714 9 638 125 944 29% 92 729 25%
Responsabilidade civil geral 63 113 13% 46 053 11% -1860 17 624 64 972 15% 28429 8%
Crédito e caugcao 7271 1% -231 0% 0 0 7271 2% -231 0%
Total Il 456 266 92% 370776 90% 54 254 33 986 402 013 91% 336 789 90%
Total | + 11 498 447 1 410144 1 58 836 42 168 439610 1 376 158 1

Os prémios de resseguro cedido sao determinados com base nos tratados de
resseguro assinados. A provisao para prémios nao adquiridos, parte de resseguro, é
calculada prémio a prémio, através da aplicagago do método prorata temporis,
considerando as datas de inicio e de fim do periodo de risco a que respeita o prémio

cedido, liquido dos respetivos custos de aquisicao diferidos de resseguro cedido.

Os prémios adquiridos de resseguro cedido sdao determinados como a diferenca

entre os prémios de resseguro cedido e a variacdao da provisao para prémios nao
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adquiridos de resseguro cedido, assegurando-se desta forma a aplicacao do principio

da especializacdo dos exercicios.

O quadro seguinte evidencia a composicao dos prémios brutos emitidos liquidos de

resseguro cedido, da variacdo da provisdo para prémios nao adquiridos liquida de A

Companhia conta, a nivel técnico, com o apoio de importantes entidades

resseguradoras internacionais, nomeadamente as Espanholas Mapfre RE e Nacional

Reasseguros, sendo a Mapfre a lider detendo 37,5% dos Tratados Proporcionais e nao

Proporcionais; a Alema R+V, Francesa SCOR e a Portuguesa Tranquilidaderesseguro

cedido, e dos prémios adquiridos liquidos de resseguro cedido, em 2019 e€2018:

Ramo / Grupo Ramos

Vida
Total |

Acidentes e doenga

Incéndio e outros danos
Automowel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugdo

Total Il

Total | + 11

Prémios emitidos

2019

38 591
38 591

141 546
40 236
362 850
20 366
4016
11 756
580 769

619 361

%

6%
6%

23%
6%

59%
3%
1%
2%

94%

6 — Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Variagcao PPNA

Custos com sinistros de Seguro Directo do exercicio de 2019:

Ramo / Grupos de ramos

Vida

Total |

Nao Vida

Acidentes e doenca

Incéndio e outros danos
Automovel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugao

Total Il

Prémios adquiridos

2018 % 2019 2018 2019 % 2018 %
42781 6% 969 8 662 37622 6% 25937 4%
42781 6% 969 8 662,34 37622 6% 25937 4%

131 136 20% 3090 3183 138 457 23% 127 953 21%
74 881 11% 731 14 384 39504 7% 60 497 10%

354 349 53% 7085 33064 355765 60% 321 284 53%
30384 5% 7120 1908 13246 2% 28 476 5%
28526 4% 3761 3726 255 0% 24 800 4%

7490 1% 2880 -6192 8876 1% 13682 2%
626 765 94% 24 667 50 073 556 102 94% 576 691 96%
669 545 1 25636 58 736 593724 1 602 628 1

Montantes pagos Variacao da Custos
Custos de Provisao com
~ gestao L .
Prestagoes T e Sinistros sinistros
1 2 3 1)+ (2)+(@3)
29 672 1183 5000 35 855
29 672 1183 5 000 35 855
16 696 1057 -16 000 1753
3044 193 2712 5949
178 001 11 268 50 050 239 319
32110 2033 29 046 63 188
656 42 7 478 8175
2 0 6 254 6 256
230 508 14 592 79 540 324 640
260 180 15 775 84 540 360 495
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Custos com  sinistros

Ramo / Grupos de ramos

Vida

Total |

Nao Vida

Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e doenga
Incéndio e outros danos
Automdvel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugao

Total Il
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de Seguro Directo do exercicio de 2018:
Montantes pagos Variagao da Custos
Custosde Provisao com
Prestagoes . gestao Sinistros sinistros
imputados
1 2 3 M+@2)+@3)
12 351 1162 93 13 606
12 351 1162 93 13 606
11 286 1 356 -3 787 8 855
2131 463 1219 3813
7 070 1536 235 8 840
173 355 5617 85 669 264 641
21 305 4 628 32 019 57 952
3 381 734 8 316 12 431
0 0 0 0
218 527 14 334 123 671 356 532
230 878 15 496 123 764 370 138
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Custos com sinistros de Resseguro Cedido do exercicio de 2019:

Ramo / Grupos de ramos

Vida

Total |

Nao Vida

Acidentes e doenca

Incéndio e outros danos
Automovel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugéo

Total Il

Custos com sinistros de Resseguro Cedido do exercicio de 2018:

Ramo / Grupos de ramos

Vida

Total |

Nao Vida

Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e doenca
Incéndio e outros danos
Automovel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugao

Total Il

Montantes pagos Variacao da Custos
Custos de Provisao com
Prestagdes imgpeusttaa:os Sinistros sinistros
1 2 3 M+ @2)+@3)
3420 4500 7 920
3420 0 4500 7 920
5129 -6 460 -1331
2182 3896 6078
8 286 21414 29 700
23 082 12 888 35 970
515 6294 6809
0 0 0
39 194 0 38 033 77 226
42 614 0 42 533 85 146
Montantes pagos Variagao da Custos
Custosde Provisao com
Prestagoes . gestao Sinistros sinistros
imputados
1 2 3 (1) + (2) + (3)
4767 0 7 4774
4 767 0 7 4774
2631 0 4790 7 422
1099 0 1 986 3085
4 151 0 -304 3847
12 699 0 53 167 65 866
19 423 0 11 681 31104
3 286 0 6 664 9 950
0 0 0 0
43 289 0 77 985 121 274
48 056 0 77 992 126 048
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Custos com sinistros liquidos de resseguro cedido do exercicio de 2019:

Montantes pagos Variacao da Custos
Ramo / Grupos de ramos Custos de Provisao com
Prestagdes imgpeusttaa:os Sinistros sinistros
1 2 3 (1) +(2) + (3)
Vida 26 252 1183 500 27 935
Total | 26 252 1183 500 27 935
Nao Vida
Acidentes e doenca 11 567 1057 -9 540 3084
Incéndio e outros danos 862 193 -1 184 -130
Automével 169 716 11268 28 635 209 619
Maritimo, aéreo e transportes 9028 2033 16 158 27 219
Responsabilidade civil geral 140 42 1184 1 366
Crédito e caugao 2 0 6 254 6 256
Total Il 191 314 14 592 41 508 247 413
217 566 15 775 42 008 275 348
Custos com sinistros liquidos de resseguro cedido do exercicio de 2018:
Montantes pagos Variagao da Custos
Ramo / Grupos de ramos Custosde Provisao com
Prestagoes . gestao Sinistros sinistros
imputados
1 2 3 (1) + (2) + (3)
Vida 7 584 1162 86 8 832
Total | 7 584 1162 86 8 832
Nao Vida
Acidentes de trabalho 8 654 1 356 -8 577 1433
Acidentes pessoais e doenca 1032 463 -766 728
Incéndio e outros danos 2919 1536 538 4 993
Automovel 160 656 5617 32 502 198 775
Maritimo, aéreo e transportes 1882 4 628 20 338 26 847
Responsabilidade civil geral 95 734 1652 2 481
Crédito e caugao 0 0 0 0
Total Il 175 237 14 334 45 687 235 258
182 821 15 496 45 772 244 090

7 — Outras provisdes técnicas, liquidos de resseguro

A rubrica outras provisdes técnicas, liquida de resseguro, nos exercicios de 2019 e

2018 inclui apenas a variagcdo da provisdo para riscos em curso. Ver Nota 24.5 .
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8 — Provisdo matematica do ramo vida, liquidos de resseguro

A rdbrica provisdo matematica do ramo vida, liquida de resseguro representa a

variacao das responsabilidades da Companhia com contratos de seguro do Ramo

Vida. Ver Nota 24.2.

9 - Participagao nos resultados, liquidos de resseguro

A rubrica participacao nos resultados, liquida de resseguro representa a variacdao das

responsabilidades da Companhia com contratos de seguro do Ramo Vida com

participacao nos resultados. Ver Nota 24.4 .

10 - Custos e gastos de exploragdo liquidos

Os custos e gastos de exploracao liquidos sdo analisados como se segue:

Custos de aquisicao
Custos de aquisi¢do imputados (Nota 11)
Custos de aquisi¢ao diferidos

Custos Administrativos
Custos Administrativos imputados (Nota 11)

Comissdes e participagbes nos resultados de resseguro

2019

17 270
96 384
-2 346

5592
101 003

-69 656

148 248

2018

14 051
94 019
-17 105

3762
98 856

-76 423

117 160
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2019 2018

Ramo / Grupo Ramos
= Directo Resseguro Liquido Directo Resseguro Liquido

Vida 14 656 12 932 1724 10 714 15855 -5141
Total | 14 656 12 932 1724 10714 15855 5141
Acidentes e doenga 40 106 10801 29305 34 361 9962 24399
Incéndio e outros danos 37 360 26202 11159 43736 29056 14680
Automovel 72 463 0 72463 67692 0 67692
Maritimo, aéreo e transportes 35 502 6764 28738 23864 13470 10394
Responsabilidade civil geral 14 425 12230 2195 12 145 8080 4065
Crédito e caugado 3 391 727 2 664 1072 0 1072
Total Il 203 247 56 723 146 524 182 870 60 568 122 302
Total | + 11 217 903 69 656 148 248 193 584 76 423 117 160

11 - Custos por natureza imputados

Os custos registados nas rubricas de custos por natureza a imputar, ndo sao
evidenciados directamente na conta de ganhos e perdas, dado que sao distribuidos
pelas fungdes principais da Companhia, encontrando-se os mesmos reflectidos e

distribuidos pelas seguintes rubricas:

« Funcao Sinistros: Custos com sinistros - Montantes pagos brutos;

» Funcdo Aquisicao: Custos e gastos de exploracao — Custos de aquisicao;

« Funcdao Administrativa: Custos e gastos de exploragao — Custos administrativos;
» Funcdo Investimentos: Gastos financeiros - Outros.

O processo de imputacdo dos custos por natureza segue, consoante o caso, 0S

seguintes critérios:
- % de tempo dedicado a cada funcao por centro de custo;

- % de colaboradores afectos a cada funcao.
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funcao, em 31 de Dezembro de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, é a seguinte:

Custos com Custos Custos Custos Total
2019 Sinistros Aquisicao Administrativos  Investimentos ota
valor % valor % valor % valor % valor %
Custos com o pessoal 10397 66% 54586 57% 64 984 64% 0 0% 129967 58%
Fornecimentos e senicos externos 4639 29% 24355 25% 28 994 29% 0 0% 57 988 26%
Impostos 0 0% 13568 14% 2412 2% 0 0% 15980 7%
Amortizagées 738 5% 3875 4% 4614 5% 10732 100% 19959 9%
15775 100% 96 384 100% 101003 100% 10732 100% 223 894 100%
Custos com Custos Custos Custos Total
2018 Sinistros Aquisicao Administrativos  Investimentos
valor % valor % valor % valor % valor %
Custos com o pessoal 11098 72% 58 267 62% 69 365 70% 0 0% 138731 63%
Fornecimentos e senvigos externos 3665 24% 19240 20% 22 904 23% 0 0% 45809 21%
Impostos 0 0% 12665 13% 2005 2% 0 0% 14671 7%
Amortizagdes 733 5% 3848 4% 4581 5% 10732 100% 19894 9%
15496 100% 94 019 100% 98856 100% 10732 100% 219 104 100%
11.1 - Fornecimentos e servi¢cos externos
A rubrica Fornecimentos e servicos externos é analisada como segue:
Variacéao
Fornecimentos e Servigos Externos 2019 % 2018 % ABS %
Fornecimento e Servigos
Electricidade 5118 8,83% 5045 11,01% 72 1,43%
Combustiveis 2018 3,48% 1744  3,81% 274 1571%
Agua 393 0,68% 322 0,70% 71 22,03%
Impressos 1215 2,10% 1180 2,58% 35 2,96%
Material de Escritério 2659 459% 2809 6,13% -149 -5,32%
Livros e documentag&o técnica 1 0,00% 4 0,01% -3
Artigos para oferta 57 0,10% 408 0,89% -350  -85,98%
Rendas e Alugueres 740 1,28% 1377  3,01% -637  -46,26%
Despesas de Representagdo 384 0,66% 95  0,21% 288  302,81%
Comunicagao 3556 6,13% 3980  8,69% -424  -10,65%
Seguros 652  1,12% 647  141% 4 068%
Deslocagdes e Estadas 2329 4,02% 2278 497% 51 2,24%
Honorarios 1892 3,26% 3405 7,43% 1514  -44,45%
Consenvagéo e Reparagdo 5498 9,48% 4634 10,12% 864  18,64%
Publicidade e Propaganda 9949 17,16% 5712 12,47% 4236  74,17%
Vigilancia e Seguranca 4927  850% 4937 10,78% -10  -0,20%
Trabalhos Especializados 11197 19,31% 2019  4,41% 9178 454,57%
Outros Fornecimentos e Senigos Extemos 5403 9.32% 5211 11,38% 193 3,69%
57 988 100,00% 45809 100,00% 12179 26,59%

A analise desses gastos e sua distribuicao usando a classificacao baseada na sua

Relatoério e Contas 2019

72



")

)

IMDAR
SEGUROS

Verificou-se um aumento de 27% nesta rubrica, traduzidos em 12.179 contos, sendo

a rubrica trabalhos especializados responsavel por um aumento de 9.178 contos

decorrente dos servicos de auditoria e a rubrica publicidade e propaganda por um

aumento de 4.236 contos advenientes da campanha do Seguro Obrigatério

Automovel (SORCA).

Verificou-se uma reducao nas rubricas rendas e alugueres e comunicacao fruto da

integracao de alguns escritorios periféricos na rede dos balcées BCN.

11.2 - Gastos com Pessoal

A reparticdo dos gastos com o pessoal nos periodos findos em 31 de Dezembro de

2019 e de 2018, foi a seguinte:

Custos com o Pessoal 2019
Remuneragdes - orgaos sociais 16 662
Remuneragdes - pessoal 87 807
Encargos sobre remuneragdes - orgdos sociais 1148
Encargos sobre remuneragdes - pessoal 13 536
Seguros obrigatorios 9147
Custos de acgéo social 769
Formagéo 699
Outros 200
129 967

2018

20 852
92 898
1451
14 248
7 397
644
1179
61

138 731

Variagéao

ABS

(4 190)
(5092)
( 303)
( 712)
1750

125
( 480)

139

(8763)

%

-20%
-5%
-21%
-5%
24%
19%
-41%
229%

-6%

A reducao relevante nos custos com remuneragdes resulta do efeito da correcao da

especializacdo do béonus de produtividade efectuada em 2018.

A integracdo de alguns escritérios periféricos da IMPAR na rede dos balcées BCN

também contribui para a reducao dos custos com o pessoal.

O numero de empregados da Companhia no exercicio de 2019 aumentou em apenas

uma unidade, com a diminuicao de um quadro de Direccao e de um quadro técnico,

e aumento de dois outros quadros como se demonstra:
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Alocacgéo dos Trabalhadores 2019 2018
Direcgéo 6 7
Quadros técnicos 24 25
Quadros administrativos 36 34
Outros 7 6

73 72

11.2.1 - Obrigagées com Beneficios dos Empregados

A Companhia nao assumiu quaisquer responsabilidades quanto ao pagamento de

pensdes de reforma ou outros beneficios pds-emprego com os seus colaboradores.

12 - Rendimentos

RENDIMENTOS 2019 2018

De investimentos afectos as provisées técnicas do ramo vida

Accdes 3231 2930
Obrigagdes 5181 1 456
Outros Depdsitos - 1697

8412 6 083

De investimentos afectos as provisdes técnicas do ramo néo vida
Seguro de Acidentes de Trabalho

Obrigagdes 2 865 3017
2 865 3017

Seguro Automéwel

Edificios de Rendimento 1120 1920

Accdes 631 1017

Obrigagdes 1870 3 668
3621 6 605

Outros Seguros

Edificios de Rendimento 3 866 3815

Accdes -

Outros Depdésitos - 1397

Obrigagdes 1318 3092
5185 8 304

De investimentos nao afectos

Obrigagdes 600 300

600 300
Total 20 683 24 309

Em 2019 a Companhia obteve rendimentos de juros de obrigacdes no valor de
11.835 contos que representam 57% do total dos rendimentos obtidos de

investimentos.
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Em 2019 a IMPAR recebeu 3.862 contos de dividendos contra os 3.947 contos

recebidos em 2018, correspondentes as participagbes na SITA, ENACOL e

CVTELECOM. Ha que referir que a IMPAR, enquanto acionista principal do BCN,

deliberou pela nao distribuicao de Dividendos pelo periodo de 5 anos nesse Banco,

reforcando assim os capitais proprios, os quais serao fundamentais para a

materializacdo do plano estratégico dessa Instituicdo Bancaria que passa pela

duplicacao do seu volume de negécios ao longo desse quinquénio.

Durante o exercicio 2019 a Companhia registou rendimentos de Edificios no valor

global de 4.986 contos.

13 - Gastos financeiros

A rubrica Gastos financeiros, nos exercicios de 2019 e 2018 inclui apenas gastos

diversos imputados a fungao investimentos. Ver Nota 11.

14 - Outras provisoes (variagao)

Nos exercicios de 2019 e 2018 os montantes registados na rubrica outras provisdes

(variagdo) sao resultantes da variacao do ajustamento para recibos por cobrar,

conforme nota 25.

15 — Outros rendimentos/gastos

Mecenato

Gastos e perdas financeiras
Excesso/estimativa impostos

Outros

Mais/menos valias alienagao imobilizado

Total

2019

9 884
1,515
0

380
689

12 467

2018

9285
2,206
(12 243)
( 139)
225

( 665)
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Se expurgarmos o efeito do montante de 12.243 contos correspondente a
regularizacdo do excesso de estimativa para imposto efectuado em 2018,
concernente a exercicios anteriores, a rubrica Outros Rendimentos e Gastos nao teria

variacao significativa.

16 — Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

O saldo desta rubrica apresenta-se como segue:

2019 2018
Caixa 3872 2 900
Depdsitos em instituicdes de crédito 58 553 53 107
62 425 56 007

17 - Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos

O detalhe dos investimentos em subsididrias em 31 de Dezembro de 2019 e 31 de

Dezembro de 2018 é apresentado como segue:

Em CVE
s . - Quantidade . . - Valor
Descrigao Valorizagao e Participagao 31-12-2019
IMOPAR - Imobilidria e Participagées S.a.r.l. Custo 4 000 50,00% 20 000 000
GRUPO IMPAR Custo 5000 100,00% 5000 000
BCN - Banco Caboverdiano de Negécios Equivaléncia patrimonial 780 800 86,76% 2 156 780 845
SEPI - Sociedade de Estudos e Promogé&o de Investimentos, S.A. Equivaléncia patrimonial 100 000 100,00% 2500 000
Total - Investimentos em subsidiarias 2 184 280 845
L N Quantidade . ~ Valor
Descrigao Valorizagao e Participacdo 31-12-2018
IMOPAR - Imobiliaria e Participagdes S.a.r.l. Custo 4 000 50,00% 20 000 000
GRUPO IMPAR Custo 5000 100,00% 5000 000
BCN - Banco Caboverdiano de Negécios Equivaléncia patrimonial 394 876 43,88% 957 325 850
SEPI - Sociedade de Estudos e Promogé&o de Investimentos, S.A. Equivaléncia patrimonial 100 000 100,00% 957 626 472
Total - Investimentos em subsidiarias 1 939 952 322

A SEPI apés a venda das ac¢bes que detinha no BCN, o seu Capital Social ficou

reduzida ao montante de 2.500 contos.

A participacdo directa no BCN ficou concluida em 2019 tendo sido actualizada a
participacdo conforme valor dos Capitais Proprios do BCN a 31 de Dezembro de

2019.
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A movimentacao da valorizacdo dos investimentos em subsididrias nos exercicios de

2019 e 2018 é apresentada como segue:

Em CVE
Método Método
Menos valias equivaléncia equivaléncia
Descrigao 31/12/2018 Aquisigdo Suprimentos  Alienagdo e Ajustamentos  patrimonial - patrimonial - 31/12/2019
! < impacto em impacto em outras
resultados reservas
IMOPAR - Imobiliaria e Participagdes S.a.r.| 20 000 000 20 000 000
GRUPO IMPAR 5000 000 5000 000
BCN - Banco Caboverdianc de Negécios 957 325 850 426 800 854 - 12 894 905 521716 933 267 891 305 -4 059 192 2 156 780 845
SEPI - Sociedade de Estudos e Promog&o de
Investimentos, S.A. 957 626 472 -422 630 411 -521716 933 -10779 128 2500000
Total - Investimentos e Subsididrias 1939952322 426 800 854 0 -435525316 0 0 267 891 305 -14 838 320 2 184 280 845
Método Método
_ dwill quivalénci quivalénci
Descrigdo 31/12/12017 Aquisigdo Suprimentos  Alienagdo Mae”ne(;savggzs negativo patrimonial - patrimonial - 31/12/2018
< aquisigdes impacto em impacto em outras
resultados reservas
IMOPAR - Imobiliaria e Participagdes S.a.r.l 20000 000 20 000 000
GRUPO IMPAR 5000 000 5000 000
BCN - Banco Caboverdiano de Negocios 994 078 511 -149 515 164 83 325 835 29436668 957 325 850
SEP! - Sociedade de Estudos e Promogéo de
Investimentos, S.A. 704 083 118 101 586 283 54 220 867 68 290 292 29445912 957 626 472
Total - Investimentos e Subsidiarias 1718161 629 106 586 283 0 -149515164 0 54 220 867 151616 127 58 882 580 1 939 952 322

A rubrica Ganhos e perdas de associadas e empreendimentos conjuntos
contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial no exercicio de 2019 pelo
aumento na parte proporcional do resultado positivo do BCN e na reducao dos

capitais proprios da SEPI ao valor do seu Capital Social.

A SEPI - Sociedade de Estudos e Promocao de Investimentos, S.A. apds a alienacao

das accoes do BCN nao desenvolveu nenhuma actividade.

A IMOPAR - Imobilidria e Participagbes S.a.r.l. iniciou a sua actividade em 2019,
nomeadamente com a aquisicdo e exploracao do imoével sito na Rua de Lisboa no
Mindelo e prestacao de servicos na area das avaliacbes de Imoveis e Fiscalizagao de

Obras.

O GRUPO IMPAR é uma empresa ainda sem atividade.

Na tabela abaixo apresentamos informacao financeira do BCN, como segue:

31-12-2019
Capital proprio Resultado liquido

31-12-2018
Capital préprio Resultado liquido

BCN - Banco Caboverdiano de Negdcios 2486 042 308 788 2181 933 207 193
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18 - Activos disponiveis para venda

Unid: ECV

L L P.U Valor em Valor em
Descrigao Valorizagdo QTD pquis. 31Dez2019  31Dez2018
ENACOL, S.a.r.l. Justo Valor - cotagdo bolsista 1,500 3,826 5,739,000 3,465,000
CVTELECOM, S.a.r.l. Custo 1,500 4,800 7,200,000 7,200,000
SITA - Sociedade -industrial de Tintas, SA Custo 23,822 2,162 51,513,643 51,513,643
Total Activos disponiveis para venda 64,452,643 62,178,643

Em 2019 apenas se registou a valorizacao por justo valor da nossa participagao na

ENACOL no montante de 2.274 contos.

19 — Empréstimos e contas a receber

Atualmente a Companhia ndo possui qualquer investimento nesta rubrica.

20 - Investimentos a deter até a maturidade

As Obrigagdes detalham-se como se segue:

Unid: CVE

Descrigao Saldo 31Dez19 Qtd Tx Juro Maturidade
Obrigagcdes TACV 46 153 846 46 154 6% out/31
Obrigacdes Tesouro 120 000 000 120 000 4,75% abr/20
Obrigacées Tesouro 50 000 000 50 000 3,75% nov/20
Obrigacdes Tesouro 70 000 000 70 000 3,50% jun/20
Obrigacdes Tesouro 70 000 000 70 000 3,00% dez/20

356 153 846
Descricao Saldo 31Dez18 Qtd Tx Juro Maturidade
Obrigacdes Inpharma 2 514 839 2 515 7% dez/19
Obrigagcdes TACV 50 000 000 50 000 6% out/31
Obrigacdes Tesouro 120 000 000 120 000 4,75% abr/19
Obrigacées Tesouro 50 000 000 50 000 3,75% nov/19

222 514 839

Em 31 de Dezembro de 2019 as Obriga¢des totalizam o montante de 356.154 contos,

sendo que deste montante 310.000 Contos respeitam a Obrigacdes do Tesouro, com

vencimento no ano 2020.

Em 2019 as obriga¢des Inpharma venceram-se e procedemos a aplicagdo de mais

140.000 contos em Obrigagdes do Tesouro.
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21 - Terrenos e edificios

Nos exercicios de 2019 e 2018, as rubricas Terrenos e Edificios da Companhia

apresentam o seguinte detalhe:

2019
Saldos em 31.12.2018 Saldos em 31.12.2019
Descricao Valor Amortizagées Alienagées Amortizagdes Transferéncias Valor Amortizagdes Valor
bruto acumuldadas do exercicio bruto acumuldadas Liquido
Terrenos e Edificios:
De Uso Préprio 284 095 62 776 - 9 881 - 284 095 72 657 211438
De Rendimento 340 885 - - - - 340 885 - 340 885
Total 624 980 62 776 = 9881 = 624 980 72 657 552 323

Mantivemos a mesma alocacao e classificacdo nos terrenos e edificios de uso proprio,

nao tendo registado adi¢cbes comparativamente ao exercicio 2018.

2018
Saldos em 31.12.2017 Saldos em 31.12.2018
Descricao Valor Amortizagoes Reavaliagoes Amortizagoes Adicoes Valor Amortizagoes Valor
bruto acumuldadas do exercicio bruto acumuldadas Liquido

Terrenos e Edificios:

De Uso Proprio 268 222 440 52 895 281 - 9 881 165 15 872 830 284 095 270 62 776 446 221 318 824
De Rendimento 295 293 058 - 71 465 591 - - 340 885 819 - 340 885 819
Total 563 515 498 52 895 281 71 465 591 9 881 165 15 872 830 624 981 089 62 776 446 562 204 643

Terrenos e edificios de Uso Préprio

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, os terrenos e edificios de servico proprio

detidos pela Companhia apresentam o seguinte detalhe:

2019 2018

Valor Amortizaces Valor Valor Amortizaces Valor
Localizagdo bruto acumuladas liquido bruto acumuladas liquido
Apartamento em Ribeira Grande - St° Antao 9180 734 8 446 9180 367 8813
Escritério da Assomada - St Catarina 10 621 3823 6798 10 621 3399 7222
Escritério em St* Maria - Sal 8421 30831 5390 8421 2695 5726
Apartamento na Achada St° Antdnio - Edificio Europa 7750 2790 4 960 7750 2480 5270
Escritério na Achada St° Anténio - Praia 23772 5263 18 509 23772 4312 19 460
Edificio do Escritério Sede Administrativa - Praia 106 175 27 874 78 301 106 175 23 627 82 548
Escritério nos Espargos - Sal 24 585 9451 15 134 24 585 8 468 16 117
Edificio Sede Social - Mindelo 49 831 19 153 30 678 49 831 17 159 32672
Apartamento em Monte Sossego - Mindelo 6693 535 6 158 6693 268 6425
Terreno Sede Administrativa - Praia 9047 - 9 047 9 047 - 9047
Terreno do Escritério Espargos - Sal 8 000 - 8 000 8000 - 8 000
Terreno Sede Social - Mindelo 18 830 - 18 830 18 830 - 18 830
Terreno do Porto Nowo - St° Antéo 1189 - 1189 1189 - 1189
Total 284 094 72 654 211 440 284 094 62 775 221 319

Os terrenos e edificios de uso préprio encontram-se valorizados ao custo de

aquisicao, sendo amortizados ao longo da respectiva vida util.
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Terrenos e edificios de Rendimento

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, os terrenos e edificios de rendimento detidos

pela Companhia apresentam o seguinte detalhe:

Ano da Custo de Valor de Balanco

dltima aquisicao 2019 2018
Localizagdo avaliacdo Valor bruto  Valor bruto
Armazém na Achada Grande Frente (Ex-OMT) - Praia 2019 60,000 59,280 59,280
Edificio em Alto Morabeza (Ex-Confecgdes Porto Grande) - Mindelo 2019 82,614 142,000 142,000
Edificio em Cha Alecrim (Ex-Edilter) - Mindelo 2019 14,659 13,714 13,714
Edificio da Farmacia Africana - Praia 2019 23,000 25,740 25,740
Armazém na Achada Grande Frente (Ex-COMAT) - Praia 2019 25,977 31,920 31,920
Apartamento em Terra Branca - Praia 2019 3,634 3,914 3,914
Terreno nos Espargos - Sal 587 587 587
Terreno na Boavista 770 770 770
Terreno em Palha Sé - Praia 2019 58,176 62,960 62,960
Total 269,417 340,885 340,885

Os imoveis de rendimento encontram-se valorizados ao justo valor, determinado

com recurso a avaliagdes, realizadas por avaliadores especializados para o efeito.

22 - QOutros activos tangiveis, inventarios e outros elementos do activo

Esta rubrica decompbe-se como se segue:

2019 2018
Imobilizado tangivel
Valor bruto 198 442 193 950
Depreciacao acumulada -176 819 -169 899
21 623 24 051
Inventarios 1123 2 623

Os movimentos ocorridos nos activos fixos tangiveis e respectivas depreciagdes, no

exercicio de 2019 foram os seguintes:
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Alienacgoes/
Activos fixos tangiveis 2018 Adicoes Abates/ 2019

Anulacoes
Equipamento Administrativo 47 185 206 1076 46 315
Maquinas e Ferramentas 7 251 - - 7 251
Equipamento Informatico 59 290 2228 180 61 338
Instalagdes Interiores 4 018 - - 4018
Material de Transporte 70 912 5 206 900 75 218
Outro Equipamento 3 703 57 - 3 760
Patrimoénio Artistico 1 591 - 1 050 541
Sub-total 1 193 950 7 697 3 206 198 441

Depreciacgoes/ e
Depreciagoes Acumuladas 2018 A . . ¢ ~ Abates/ 2019
mortizacoes _

Anulacoes
Equipamento Administrativo 42 806 1 369 1076 43 099
Maquinas e Ferramentas 6 755 124 - 6 879
Equipamento Informatico 57 711 1 367 180 58 898
Instalagoes Interiores 3778 70 - 3 848
Material de Transporte 54 638 5 831 60 469
Patrimoénio Artistico 1 591 - 1 050 541
Outro Equipamento 2 619 465 - 3 084
Sub-total 2 169 898 9 226 2 306 176 818
Total 24 052 (1 529) 900 21 623
Outros Elementos do activo 2018 Adicoes L ALORECH 2019

Abates

Investimentos Financeiros:
Projecto Leasing 9 274 - 9 274
Projecto Emprofac 535 1 605 2 140
Total 9 809 1 605 - 11 414

As aquisicdes do ano nos activos fixos tangiveis respeitam essencialmente:

- Equipamentos informaticos, referente a aquisicao de computadores e impressoras

- Transporte, aquisicao de duas viaturas, sendo uma para o Administrador Delegado

e outra para o Chefe Escritorio do Sal;

Quanto aos outros elementos do activos:

No que tange ao projecto de Leasing, dada a aquisicao do BCN, a estratégia alterou-
se no sentido de implementacao desta vertente de negécio dentro das actividades

do Banco.

Os Inventérios dizem respeito fundamentalmente aos salvados, sendo que a reducao

verificada em 2019 corresponde a aliena¢ao de duas viaturas.
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Os movimentos ocorridos nos activos fixos tangiveis e respectivas depreciacdes, no

exercicio de 2018 foram os seguintes:

Activos fixos tangiveis

Equipamento Administrativo
Maquinas e Ferramentas
Equipamento Informatico
Instalag6es Interiores
Material de Transporte
Qutro Equipamento
Patrimonio Artistico

Deprecia¢des Acumuladas

Equipamento Administrativo
Méquinas e Ferramentas
Equipamento Informatico
Instalagoes Interiores
Material de Transporte
Patriménio Artistico

Qutro Equipamento

Total

Outros elemnetos do activo

Investimentos Financeiros:
Projecto Leasing
Projecto Emprofac

Total

r

2017

47 138 089
7251 271
57 817 600
4018 464
69 595 195
3 656 237
1591 170

191 068 026

2017

41 348 538
6 630 458
55 904 399
3 674 469
50 014 050
1591 169

2166 335

161 329 418

29 738 608

2017

3429 624
9273 750

0

12 703 374

Alienagdes/

Adicées Abates/
Anulagdes
46 665
1472 079
2 500 000 1183 202
46 400
4 065 144 1183 202

Alienagdes/

Depreciagdes/
L Abates/
Amortizagées
Anulagées
1457 912
124 162
1 806 358
103 615 -
5216 130 591 600
453 477
9 161 654 591 600
(5 096 510) 591 602
Alienagdes/
Adicoes
Abates
535 000
535 000 -

2018

47 184 754
7251 271
59 289 679
4018 464
70 911 993
3702 637
1591 170

193 949 968

2018

42 806 450
6 754 620
57 710 757
3778 084
54 638 580
1591 169

2619 812

169 899 472

24 050 496

2018

9273 750
535 000
9 808 750
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2019

18 690

-17 839

2018

18 690
-16 988

851

1 702

Encontram-se registados nesta rubrica as despesas de desenvolvimento e aquisi¢dao

de aplicacdes informaticas relacionadas com o software utilizado na Companhia.

Em 31 dezembro de 2019 esta rubrica tem um valor bruto de 18.690 contos faltando

amortizar 851 mil escudos.

24 - Provisdes técnicas, liquidas de resseguro cedido

As provisdes técnicas de seguro direto, liquidas de resseguro cedido decompdem-se

como se segue em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

Ramo / Grupo Ramos

Provisdo prémios ndo adquiridos
Provisdes seguros e operagdes ramo vida
Proviséo para sinistros

Proviséo participagéo resultados

Total

2019

Directo Resseguro

372,677 195,103

112,196 0
965,330 299,496
1,019 0

1,451,222 494,599

Liquido

177,574
112,196
665,834

1,019
956,623

Directo

290,551
99,077
881,973
775
1,272,375

2018

Resseguro Liquido

136,266 154,285
0 99,077
256,964 625,009
0 775
393,230 879,146
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24.1 - Provisao para prémios nao adquiridos, liquida de resseguro cedido

2019
Seguro Directo Resseguro Cedido
Liquida
Ramos / Grupo ramos PPNA CAD FPNA PPNA CAD ?PNA
bruta liquida bruta liquida
Vida 30911 3659 27252 24275 3565 20710 6 543
Acidentes e doenca 30502 2887 27614 12881 1460 11420 16194
Incéndio e outros danos 93790 10908 82882 79744 14408 65336 17 546
Automovel 125 811 10 653 115 158 0 0 0 115158
Maritimo, aéreo e transportes 85106 3218 81888 75296 2181 73116 8773
Responsabilidade civil geral 32960 4030 28930 29904 5383 24522 4 408
Crédito e caucao 10286 1334 8952 0 0 0 8 952
Total 409 366 36 689 372 677 222 100 26 997 195 103 177 575
2018
Seguro Directo Resseguro Cedido
PPNA PPNA PPNA PPNA Liquida
S S e brutal 22 liquidal bruta liquida
Vida 25359 3515 21844 19315 3188 16 127 5717
Acidentes e doenca 25201 2660 22541 11687 2478 9209 13332
Incéndio e outros danos 85871 9806 76066 71347 13199 58 148 17918
Automovel 118 727 10 646 108 081 0 0 0 108 081
Maritimo, aéreo e transportes 31272 3084 28188 29222 2821 26401 1786
Responsabilidade civil geral 31058 3299 27760 29792 3411 26 381 1379
Crédito e caucao 7405 1333 6072 0 0 0 6 072
Total 324 893 34 343 290 551 161 362 25 096 136 266 154 284
CAD = custos de aquisicao diferidos
24.2 - Provisao para seguros e operagdes do ramo vida
Saldo Balanco Variacao Ganhos e
Perdas
Provisoes ramo Vida 2019 2018 2019 2018
Provisdo matematica 112 196 99 077 13 119 24 543

24.3 - Provisao para sinistros, liquida de resseguro

Desagregacao da provisao para sinistros de seguro directo:
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Saldo Balango

2019

10 406
10 406

77 156
25073
559 054
251 284
36 102
6 254
954 924

965 330

2018

5297
5297

93 112
22 364
509 675
222 900
28 574
50

876 675

881 973

Variagao ganhos

e perdas
2019 2018
5000 93
5000 93
-16 000 -2 567
2712 235
50050 85669
29046 32019
7 478 8 316
6 254 0
79 540 123 671
84 540 123 764

A provisao para sinistros corresponde aos sinistros ocorridos e ainda nao pagos a

data do balanco e inclui uma provisao estimada, no montante de 13.051 contos

(2018: 7.385 contos) relativa aos sinistros ocorridos antes do final do ano e ainda nao

reportados (IBNR).

Desagregacao da provisao para sinistros de resseguro cedido:

Ramo / Grupo Ramos

Vida
Total |

Acidentes e Doenga

Incéndio e outros danos
Automovel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugédo

Total Il

Saldo Balango

2019

9 146
9 146

37 846
18 256
140 997
62 003
31248

290 350

299 496

2018

4 646
4 646

44 306
14 359
119 583
49 116
24 954

252 318

256 964

Variagao ganhos

2019

4 500
4 500

-6 460
3 896
21414
12 888
6 294

38 033

42 533

2018

6776
-304
53 167
11 681
6 664

77 985

77 992
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Desagregacdo da provisao para sinistros liquidos de resseguro:

Ramo / Grupo Ramos Saldo Balango Variagao ganhos
2019 2018 2019 2018
Vida 1260 651 500 86
Total | 1260 651 500 86
Acidentes e Doenga 39311 48 806 -9 540 -9 344
Incéndio e outros danos 6 818 8 005 -1 184 538
Automovel 418 057 390 092 28635 32502
Maritimo, aéreo e transportes 189280 173784 16 158 20 338
Responsabilidade civil geral 4 854 3620 1184 1652
Crédito e caugédo 6 254 50 6 254 0
Total Il 664 574 624 358 41508 45687
665 834 625 009 42 008 45772

24.4 - Provisao para participagao nos resultados

Variagao Ganhos e
Perdas
Provisbes ramo Vida 2019 2018 2019 2018

Saldo Balanco

Participacaéo nos resultados 1 019 775 244 3 749

24.5 - Provisao para riscos em curso

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 o apuramento desta provisdo foi nulo.

25 - Outros devedores por operagdes de seguro directo e outras operagoes

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 a rubrica tinha a seguinte composicao:
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2019 2018
Activo Bruto
Recibos por cobrar 315 801 224 290
Operacdes Pendentes de liquidacao - 97 648
Resseguro 9 846 13 811
Tomadores de seguros 5732 5 708
Reembolsos de sinsitros 464 1647
Outros 19 545 13 181
351 388 356 285
Ajustamentos
Recibos por cobrar (91 229) ( 101 203)
Créditos de cobranga duvidosa (5 341) (5 341)
(96 570) (106 544)
Activo Liquido 254 818 249 741

A rubrica operagoes pendentes de liquidagao, respeitante ao montante de 97.648
contos referentes a venda de participacdes no BCN, foram regularizadas em 2019

apos a aprovacao do Banco de Cabo Verde.

Verificou-se uma diminuicdo do saldo dos ajustamentos para Recibos por cobrar no
montante de 9.974 contos, fruto da anulacdo de recibos considerados incobraveis.
De acordo com as politicas definidas pela IMPAR, a imparidade constituida deve ser
suficiente para cobrir integralmente todos os recibos a cobranca no final de cada
exercicio, deduzidos dos recibos entretanto cobrados e de valores a receber de

entidades institucionais, essencialmente Estado.

26 - Activos e passivos por impostos

Em 31 de Dezembro de 2019 e de 2018 a rubrica, apresentava os seguintes saldos:
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2019 2018
Imposto sobre rendimento do exercicio -39,078 -
Entregas por conta e retengbes na fonte 45,645 -
Activos por impostos correntes 6 567 -
Imposto sobre rendimento do exercicio - 51,122
Entregas por conta e retengbes na fonte - -45,221
Imposto de selo 13,098 12,167
Taxas para a Autoridade de Controlo 2,784 1,885
Contribuicbes para a seguranga social 3,053 3,336
Outros 5 1,754
Passivos por impostos correntes 18 940 25 043
Passivos por impostos diferidos 17 004 17 004

Os saldos acima correspondem, ao processamento das retencdes efectuadas no
ultimo més do exercicio, em particular, no processamento de remuneragdes do
pessoal e dos honorarios e contribuicbes da Companhia para a Previdéncia Social e

para entrega ao Estado, bem como imposto selo sobre apdlices.

Em 31 de Dezembro de 2019 a estimativa de impostos sobre os rendimentos é de
39.078 contos, sendo que o valor das entregas por conta e das reten¢bes efetuadas
por terceiros foi superior a esta, pelo que se verifica um saldo a favor da IMPAR de

5.825 contos.

A Companhia estd sujeita ao regime fiscal estabelecido pelo Cédigo do IRPC -
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas, a taxa de 22% e a uma taxa de
incéndio de 2% que recai sobre o IRPC apurado, o que corresponde a uma taxa

agregada de imposto de 22,4%.

Adicionalmente, o conceito de impostos diferidos, resultantes das diferencas
temporarias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites
para efeitos de tributacao, é aplicavel sempre que haja uma probabilidade razoavel

de que tais impostos venham a ser pagos ou recuperados no futuro.

O Imposto sobre o rendimento de Pessoas Colectivas pode ser analisada como

segue:
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2019 2018
Resultado antes de imposto custo/ (proveito) 434 397 401 705
Encargo de imposto nominal
-a22% (2018: 25%) 95 567 100 426
- Derrama (0,2% s/colecta) 743 982
96 310 101 408

Encargo de imposto efectivo - Impar Seguros
Custo/(proveito) por Imposto Corrente 39 078 51122
Custo/(proveito) por Imposto Diferido

39 078 51122
Taxa efectiva 9,00% 12,73%
Diferenga por reconciliar (57 232) (50 287)
Reconciliagao da diferenca:
Gastos nao aceites (multas, depreciagdes) 149 170
Correcgdes a exercicios anteriores - -
Excesso de estimativa de IUR 309 357
Dividendos (850) (987)
Beneficios fiscais (729) (844)
Equivaléncia Patrimonial (59 436) (51908)
Outros 2129 1891
Tributacdo auténoma 1196 1034

(57 232) (50 287)

Determinacao do excesso/insuficiéncia de imposto:

2019
Estimativa de imposto 2018 51 122
Deducdes (retencdes efectuadas por terceiros) 1153
Total de pagamentos por conta efectuados em 2018 44 068
Valor a recuperar / (pagar) (5901)
Valor a recuperar (efectivo) / (pagar) (5 901)
Excesso/ (Insuficiéncia) de Imposto -

2018
Estimativa de imposto 2017 64 715
Deducdes (retencdes efectuadas por terceiros) 3 261
Total de pagamentos por conta efectuados em 2017 23 797
Valor a recuperar / (pagar) (37 657)
Valor a recuperar (efectivo) / (pagar) (38 639)
Excesso/ (Insuficiéncia) de Imposto (982)
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27 - Acréscimos e diferimentos

O saldo desta rubrica no Activo inclui, essencialmente: a especializacdao dos

rendimentos (juros) relativos as obrigacdes.

O valor registado no Passivo corresponde essencialmente a estimativa com subsidio

de férias e prémio produtividade a pagar aos trabalhadores.

2019 2018
Acréscimos de proveitos
Juros a receber 5 565 4 979
5 565 4 979
Acréscimos de custos
Remuneragdes a liquidar 12 520 12 995
12 520 12 995

28 - Outros credores por operagdes de seguro directo e outras operagoes

O detalhe desta rubrica em 31 de dezembro de 2019 e 2018 é analisado como se

segue:
2019 2018
Contas a pagar por operagdes de seguro directo 18,392 13,788
Resseguradores 166,035 50,095
Contas a pagar por outras operagdes 51,843 143,624

236,270 207,507

O aumento na rubrica Contas a pagar por operacdes de Resseguro deve-se
essencialmente a contabilizacdo do prémio anual de resseguro cedido para a apélice

da TACV que é liquidado em prestacdes no exercicio seguinte.

Nas contas a pagar por outras operacdes foram regularizados 97.648 contos

referentes a venda de participacdes no BCN.
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29 - Outras provisdes

2019 2018

Outras Provisoes 172 907 172 907

Do montante de outras provisdes reconhecido em 31 de Dezembro de 2019 e 31 de
Dezembro de 2018, 16.700 contos sao decorrentes de um litigio com a
Administracao Fiscal, correspondendo o valor provisionado a totalidade do valor

reclamado.

Adicionalmente, nesta rubrica de outras provisdes encontra-se reconhecida, para
ambos os periodos em analise, uma provisdao para contingéncias em investimentos
(riscos de atividade) no valor de 156.207 contos, na sequéncia da aquisicao de uma

participacao direta de cerca de 87% no BCN.

30 - Capital

Em 31 de dezembro de 2019, o capital social da Companhia é detido em 20% pela
Sociedade Comercial Vasconcelos Lopes, Lda, 20% pela ING - Investimentos e
Gestdo, Lda, 20% pela Labesfal Farma Cabo Verde, Lda, 10,622% pela OLIGEST -
Investimentos, SA, 7,716 por Luis Vasconcelos Lopes, 7% da Alianga e os restantes
14,66% por diversos Accionistas nacionais, estando representado por 400.000.000

accdes com o valor nominal de 1.000 cada, integralmente subscritas e realizadas.

A legislacao comercial estabelece que pelo menos 5% do resultado liquido anual tem
de ser destinado ao reforco da reserva legal até que esta represente pelo menos a
quinta parte do seu capital social, reserva que ndo é distribuivel, mas pode ser
utilizada para absorver prejuizos depois de esgotadas as outras reservas, ou
incorporadas no capital. As Reservas Legais da IMPAR atingiram o seu limite maximo,

pelo que ndo ha a necessidade de as constituir.
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Na Assembleia Geral da Companhia, realizada em 29 de Mar¢o de 2019, foi
deliberado que do resultado liquido do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2018,
de mECV 350.583, o montante de 250.583 fosse alocado, em 2019, as reservas livres

da Companhia e mECV 100.000 fossem distribuidos a titulo de dividendos.

31 - Reservas de reavaliacdo, outras reservas e resultados transitados

2019 2018
Reservas
. Reserva Legal 80 000 80 000
. Prémios de Emissao 7 513 7513
. Reservas Livres 636 323 385 740
. Outras Reservas 44 044 58 882
767 880 532 135
Reservas de Reavaliagdo
Por Ajustamentos no Justo Valor:
. De Activos Financeiros Disponiveis para Venda 15 15
. De Investimentos em Subsidiarias 0 0
15 15
Resultados Transitados
. Investimentos Financeiros 456 670 456 670
. Outros Investimentos 54 462 54 462
. De Revalorizacao de Terrenos e Edificios Uso Proprio 27 297 27 297
538 429 538 429

32 - Resultado por ac¢ao

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, o apuramento dos resultados por ac¢ao basicos

é apresentado como segue:

2019 2018
Resultado Liquido do Exercicio 395 319 350 583
N° Acgdes 400 000 400 000
Resultado por Accao 0,988 0,876

33 - Dividendo por acgdo

Os dividendos distribuidos em 2019 e 2018, relativos aos exercicios de 2018 e 2017,

respectivamente, tiveram a seguinte composi¢ao:
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2019 2018

Resultado Liquido atribuido 100,000 100,000
N° Acgdes 400,000 400,000

Dividendos por Acgéo 0.25 0.25

34 - Transa¢bes com partes relacionadas

Sdo consideradas partes relacionadas as empresas subsididrias e associadas da

IMPAR bem como os membros dos Orgaos Sociais.

Relativamente aos Orgdos Sociais para além das remuneracdes reguladas pela
Comissao de Remuneracoes, apenas se registam opera¢des de seguro decorrentes
da actividade seguradora normal e para os elementos que sao em simultaneo

accionistas o pagamento de dividendos.

No respeitante a subsidiaria BCN a IMPAR desenvolve relacbes comerciais,
nomeadamente o recebimento de prémios e pagamento de sinistros de operagdes
de seguro directo, assim como pagamento de comissdes em resultado dos negécios

angariados pela subsidiaria (bancassurance).
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Designacao Contas

Contas Ativo
Contas a receber por operagdes de seguro directo
Contas a receber por outras operagdes

Contas Passivo

Contas a pagar por operagdes de seguro directo
Contas a pagar por outras operagdes
Dividendos

Designacao Contas

Contas Ativo

Contas a receber por operagdes de seguro directo
Contas a receber por outras operagoes

Contas Passivo

Contas a pagar por operagdes de seguro directo

Contas a pagar por outras operagdes
Dividendos

Proveitos
Rendimentos
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SCVL  OLIGEST LVL
1404
1404 -
4426
20 000 10 623 7 191
24 426 10 623 7191
Luis
SCVL OLIGEST Vasconc
elos
2633 9 867
2 633 9 867
351
20 000 10 623 7191
20 351 10 623 7191
100 17
- 100 17

35 - Afectacdo dos Investimentos e Outros Activos

2019

JvC

2018

JvC

ING Alianga -2Pesfal
Farma

2520

- 2 520

20 000 7000 20000

20 000 7000 __ 20000

ING  Alianga -2PesRl!
Farma

126 273

- 126 273

20 000 7000 20000

20 000 7000 __ 20000

328

- - 328

De acordo com as disposicoes legais, a IMPAR é obrigada a afectar investimentos e

outros activos pelo total das provisdes técnicas, de acordo com os limites legalmente

estabelecidos pelo BCV.

Os activos afectos e nao afectos as carteiras que a Companhia explora sao como se

segue:

Relatoério e Contas 2019

94



")

)

IMDAR

SEGUROS
INVESTIMENTOS 2019 % 2018 %
Investimentos Afectos as Provisoes Técnicas do Ramo Vida
Obrigagdes Tesouro 120 000 48% 30 000 18%
Obrigagdes - 0% 2515 2%
Terrenos 62 960 25% 62 960 39%
Edificios 9180 4% 9180 6%
Instrumentos de capital e unidades de participagao - Agdes 58 714 23% 58 714 36%

250 854 8% 163 369 6%

Investimentos Afectos as Provisoes Técnicas do Ramo Nao Vida

Obrigagdes Tesouro 236 154 9% 190 000 8%
Terrenos 18 236 1% 18 236 1%
Edificios 315 893 11% 315 893 13%
Instrumentos de capital e unidades de participagao - Agdes 2190 020 79% 1943 417 79%

2 760 303 85% 2 467 546 87%

Investimentos néo afectos

Terrenos 20 188 9% 20 188 9%
Edificios 198 524 91% 198 524 91%
Depésitos a Prazo - 0% - 0%
Obrigagdes 15 000 7% 15 000 7%
Instrumentos de capital e unidades de participagao - Acdes 22 047 10% 22 047 10%
Imparidade de activos financeiros disponiveis para venda_Obrigagdes e Acgdes (-) (37 047) -17% (37 047) -17%
218 712 7% 218 712 8%

TOTAL INVESTIMENTOS 3 229 869 100% 2 849 627 100%

36 — Natureza e extensao das Rubricas e dos Riscos Resultantes de Contratos de

Seguro e Activos de Resseguro
Risco de mercado

O risco de mercado estda normalmente associado ao risco de perda ou a ocorréncia
de alteragdes adversas na situacao financeira da Companhia e resulta do nivel ou da
volatilidade dos precos de mercado dos instrumentos financeiros, estando também
fortemente relacionado com o risco de mismatching entre activos e passivos. Neste,
incluem-se ainda os riscos associados ao uso de instrumentos financeiros derivados,
bem como o risco cambial, o risco de ac¢des, o risco imobiliario, o risco de taxa de
juro, o risco de spread e o risco de concentracao. A gestao do risco de mercado é
integrada no ambito da Politica Financeira, nas regras de afectacdo de activos por
classe e tipo de emitente. As politicas de investimento adoptadas pela IMPAR,
devidamente formalizadas, pautam-se por prudentes niveis de aceitacdao de risco e

diversificacao de carteira, atendendo a evolucao dos mercados financeiros.

Em 2019 a politica de investimento, foi da responsabilidade directa do Conselho de

Administracao, que definiu a politica de risco para os investimentos.
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Risco cambial

O risco cambial é originado pela volatilidade das taxas de cambio, essencialmente
face ao doélar dos Estados Unidos da América (USD), relativa aos contratos com os
resseguradores. A exposicdo a este risco é residual, por forca do reduzido valor de
activos em moeda estrangeira. A andlise de sensibilidade, por forca do supra

mencionado, resulta numa perda imaterial para a Companhia.

A Impar, nos poucos negocios celebrados em USD, mitigou o risco cambial nos seus
negocios mediante a cobranca ao cliente do cambio efectivo na data da

transferéncia, ou seja, o risco cambial é totalmente transferido para o Cliente.

Risco de acg¢oes

O risco de acgdes incide sobre toda a carteira de investimentos financeiros em

accoes.

Encontram-se expostos a este risco os titulos bolsistas detidos pela Companhia e as

participacdes da Companhia em outras empresas.

O custo da ac¢ao da ENACOL, cotada na bolsa, variou comparativamente ao exercicio
precedente de 2.310 para 3.826, tendo sido o impacto da valorizagdo ao justo valor

no montante de 2.274 contos.

Os Investimentos da Companhia no BCN geraram valorizacao com impacto positivo

nos resultados no montante de 270.165 contos.

Risco imobiliario

O risco imobilidrio é originado pela volatilidade dos precos do mercado imobiliario.
Os iméveis de rendimento que sao propriedade da Companhia representam 53% dos

activos expostos a este risco. A analise de sensibilidade é descrita como segue:

Imoveis - Descida de 10% no valor dos imoveis: teria o impacto de mECV 27.657
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Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro verifica-se em relacdo a todos os activos e passivos cujo valor
seja sensivel a alteragdes da estrutura temporal ou da volatilidade das taxas de juro.
Em termos de exposicao ao risco, no que diz respeito aos activos encontra-se
sobretudo nas obriga¢des, maioritariamente de taxa varidvel. Os passivos estao

expostos através das pensoes.

O cenario de descida de taxas é o Unico que poderd implicar perda de valor para a

Companbhia.

Risco de spread

O risco de spread'reflecte a volatilidade dos spreads de crédito ao longo da curva de
taxas de juro sem risco. Os titulos expostos a este risco sao sobretudo obrigacoes
corporate, existindo também em crédito estruturado. Nao existe na IMPAR qualquer

exposicdo a derivados de crédito.

Natureza e extensao dos riscos especificos de seguros

O risco especifico de seguros corresponde ao risco inerente a comercializacao de
contratos de seguros, desenho de produtos e respetiva tarifacdo, ao processo de
subscricdo e de provisionamento das responsabilidades e a gestao dos sinistros e do

resseguro.

Os processos de subscricdo, provisionamento e resseguro encontram-se
devidamente documentados no que respeita as principais atividades, riscos e

controlos no relatério de politica de risco.
Em termos sucintos, os mecanismos de controlo de maior relevancia séo:

» Delegacdo de Competéncias definida formalmente para os diferentes

pProcessos;
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»  Segregacdo de fungdes entre as areas que procedem a andlise de risco, que
elaboram tarifarios, que emitem pareceres técnicos e que procedem a

emissao das apdlices;

»  Acesso limitado as diferentes aplicacdes de acordo com o respetivo perfil de

utilizador;

» Digitalizagdo da documentagao nos processos de emissao e na gestao de

sinistros;
»  Procedimentos de conferéncias casuisticas, relatorios de excecédo e auditorias;

»  Politica de recrutamento e formacao adequada as responsabilidades e

complexidade técnica das diferentes fungdes.

O nivel de provisées é acompanhado mensalmente, com principal enfoque nas
provisdes para sinistros sobre as quais sdo efetuadas andlises regulares sobre a
suficiéncia das mesmas, estando inclusive implementados modelos de avaliagdo com

recurso a modelos estocasticos.

Os eventuais ajustamentos resultantes de alteracdes nas estimativas das provisdes
sao refletidos nos resultados correntes de exploracao. No entanto, devido ao facto da
constituicao das provisdes para sinistros ser um processo necessariamente incerto,
nao pode haver garantias de que as perdas efetivas nao sejam superiores as

estimadas, estando este risco coberto pelo capital suplementar de solvéncia.

A impar pratica uma politica de resseguro cedido com o objetivo de reduzir o

impacto de riscos de ponta, de catastrofes e de concentragao.

A anadlise de sensibilidade do risco de seguros, tendo em atencdo as suas principais

condicionantes
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Impacto resultados antes impostos
Area de analise Cenarios P =

2019 2018
Custos com sinistros Aumento de 5% nos custos com sinistos
do exercicio, liquidos de resseguro 13 767 12 205
Despesas Aumento de 10% nos custos de
P exploragao liquidos de resseguro 21790 11716
Redugéo de 1% nas taxas de remuneragdo
Rendimentos dos depositos e obrigagdes 118 143

O risco de variacdes no nivel de custos com sinistros e de despesas gerais deriva da
influéncia que é exercida nestas rubricas seja por razées de maior ocorréncia de

factos geradores de custo, inflagdo ou menor eficiéncia interna.
Risco de concentragao

O risco de concentracao refere-se a adicional volatilidade existente em carteiras
muito concentradas e as perdas parciais ou permanentes pelo incumprimento do

emissor. A sua distribuicdo por sectores de actividade, é analisada como segue:
Construgao 20% - Imoéveis e IMOPAR

Transportes 1,43% - Obrigacoes TACV

Energia 0,18% - Ac¢des Enacol

Financeiro 67% - Ac¢des BCN, SEPI e SGPS

Industrial 2% - Obrigacdes Inpharma e Acgdes Sita

Tecnologia 0,22% - Acgoes na CV Telecom

Obrigacoes - 10%

Os valores englobam as rubricas de Investimentos em Subsididrias, Activos

Financeiros disponiveis para venda, Obrigacdes e Imoveis (Terrenos e Edificios).
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Risco de liquidez

O risco de liquidez advém da possibilidade da Companhia nao deter activos com
liquidez suficiente para fazer face aos requisitos de fluxos monetarios necessarios ao
cumprimento das obrigagdes para com os tomadores de seguros e outros credores a
medida que elas se vencam. No ambito da gestdo de risco, sao definidos
procedimentos para mitigacao deste risco, elaborando para tal a Companhia um
plano de tesouraria em base mensal, ajustado semanalmente as suas

necessidades/excedentes de capital.

Risco de crédito

O risco de crédito corresponde as perdas possiveis por incumprimento ou
deterioracdo nos niveis de crédito das contrapartes que se encontrem a mitigar o
risco existente, como os contratos de resseguro, montantes a receber provenientes
de mediadores, assim como outras exposicdes ao crédito que ndao tenham sido
considerados no risco de spread. Como procedimento, é sistematicamente

monitorizada a evolugdao dos montantes e a antiguidade dos prémios em divida.

Na seleccao dos resseguradores e nos emitentes de valores mobilidrios foram
definidos niveis minimos de rating, e existe um acompanhamento regular da sua

evolucao.

Risco operacional e risco reputacional

O risco operacional corresponde ao risco de perdas relevantes resultantes da
inadequacdo ou falhas em processos, pessoas ou sistemas, ou eventos externos, no
ambito da actividade didria da Companhia, podendo subdividir-se nas seguintes

categorias:
» Ma conduta profissional intencional (fraude interna);

« Actividades ilicitas efectuadas por terceiros (fraude externa);
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» Praticas relacionadas com os recursos humanos e com a seguranca no trabalho;
» Clientes, produtos e praticas comerciais;

- Eventos externos que causem danos nos activos fisicos;

- Interrupcao da actividade e falhas nos sistemas;

» Riscos relacionados com os processos de negdcio.

Como principais medidas de mitigacdo existentes na IMPAR face aos riscos atras

identificados, destacamos os seguintes:

« Procedimentos de prevencao da fraude interna e externa;

» Seguranca no acesso as instalagdes;

» Seguranca no acesso as bases de dados e aos sistemas de informacao;

» Politica de gestao de recursos humanos;

« Programas de treino e formacao que abranjam a reciclagem de conhecimentos;

» Formacao e treino dos colaboradores que interagem directamente com os clientes;

+ Plano de recuperacao em caso de catastrofe e realizacdo peridédica de testes e

simulagdes ao respectivo plano;

» Plano de continuidade de negdcio, que permitam a recuperacao das actividades e

funcoes de negdcio criticas.

Adicionalmente, também integrado no risco operacional, encontra-se o risco legal. O
conceito de risco legal engloba, entre outros, a exposicdo a coimas ou outras
penalidades que resultem de acc¢bes de supervisao, assim como outro tipo de
compensa¢des. Como principais medidas implementadas para mitigacao do risco

legal, destacamos as seguintes:
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» Politicas de prevencao da fraude, recursos humanos, subscricao ou gestao de

sinistros, nas quais o risco legal é especificamente abordado;

» Procedimentos formais para monitorizacdo do cumprimento dos diversos prazos

legais a que a IMPAR se encontra sujeita.
Por norma, o risco reputacional pode resultar de situagdes tais como:

- Falhas ou dificuldades ocorridas durante o processo de gestdao de sinistros,
podendo originar a deterioracdao da relacao entre a empresa de seguros e 0s

tomadores de seguro, beneficidrios ou terceiros lesados;
« Falhas no processo de subscricao, com impacto na relagao com os clientes.

Neste sentido, das principais medidas que a IMPAR implementou para fazer face ao

risco reputacional, destacam-se:

« Existéncia de c6digo de conduta implementado e divulgado;

» Existéncia de procedimentos no ambito da gestdo de reclamacdes;
Sistema de controlo interno

O Sistema de Controlo Interno pode ser definido como um conjunto de actividades
de controlo que visam o cumprimento das politicas e procedimentos definidos na
Companhia. Como tal, o Sistema de Controlo Interno representa a implementacao de
actividades de controlo para os riscos de nao cumprimento das politicas e

procedimentos definidos, nomeadamente ao nivel das operacdes e compliance.

A estrutura organizativa que suporta o desenvolvimento do sistema de gestao de

riscos e de controlo interno da Companhia assenta no modelo das trés linhas:

« Um primeiro nivel representado pelas diferentes Direcdes Operacionais, as quais

assumem a funcao de dreas responsaveis;

» Um segundo nivel representado pelo Gabinete de Controle Interno e a Auditoria

Externa, ao qual cabe uma funcdo de auditoria independente no ambito da gestao
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de riscos, tendo como principal objectivo providenciar a garantia da efectividade dos

controlos;
+ Um terceiro nivel representado pelo Conselho de Administragao.

O Sistema de Controlo Interno na IMPAR encontra-se devidamente formalizado,

evidenciando, entre outras, as rubricas seguintes:

« Processos e seus responsdveis e interlocutores dos processos;

» Principais actividades;

» Riscos: probabilidade de ocorréncia, impacto estimado e nivel de exposicao;
« Controlos e sua avaliacao;

- Recomendacoes.

Adequacéao dos prémios e das provisdes

Relativamente a adequacao dos prémios, procede-se anualmente a analise das bases
técnicas e dos principios e regras actuariais utilizados para a construcao das tarifas
relativamente aos referidos seguros, verificando nomeadamente, dentro do que é
razodavel prever, a adequacao dos prémios praticados a uma base actuarial prudente
de forma a garantirem os compromissos, assumidos pela Companhia, decorrentes

dos sinistros associados aos seguros em causa.

Racios de actividade

Os principais racios de actividade, brutos de resseguro, sao como segue:

2019 2018
Racio de Sinistralidade 32,3% 34,3%
Racio de Despesa 19,5% 17,9%
Racio Combinado 51,7% 52,2%
Racio Financeiro 0,9% 1,3%
Racio Operacional 50,9% 51,0%
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Resseguradores

A Companhia dilui o risco contratado através de negdcios de Resseguro Cedido com

a sequinte composicao:

Ramo /7 Grupo Ramos Tip de Resseguro

Vida

Quota parte

Acidentes de trabalho Excesso de perdas (XL)

Acidentes pessoais e doencga SURPLUS

Incéndio e outros danos SURPLUS

Riscos catastréficos Excesso de perdas (XL)

Maritimo Casco Quota parte / SURPLUS

Mercadorias transportadas Quota parte / SURPLUS

Automoaovel Excesso de perdas (XL)

Aviacdo

Facultativo

Responsabilidade civil geral Quota parte

Crédito e caugio N3o temos

37 - Solvéncia

A IMPAR monitoriza a solvéncia de acordo com a Norma Regulamentar e o célculo da

respectiva margem apresenta os seguintes componentes em meCV:

2019
Elementos constitutivos do fundo de garantia 1956 748
Margem de solvéncia a constituir 342 041
Resultado na éptica dos prémios 315 966
Resultado na éptica dos sinistros 115 263
Fundo de garantia minimo legal (Vida e Nao Vida) 37 500
Excesso/insuficiéncia da margem de solvéncia 1614 706
Taxa de cobertura da margem de solvéncia 572%

2018

1660 578
285 050
259 619

85 031
37 500
1375 527
583%

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, os racios de cobertura da Margem de Solvéncia

correspondentes a 572% e 583%, situam-se acima dos requisitos exigidos pela lei,

reflectindo uma situacao financeira estavel.

38 — Compromissos

Com a nao oposicao por parte do BCV a transacao da venda das ac¢ées do BCN aos

ex accionistas da SEPI, demos por concluido este processo.

A data

deste relatério ndo existem compromissos significativos.
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39 - Eventos subsequentes

Até a data de autorizacdo para emissao das presentes demonstracdes financeiras,

nao foram identificados eventos subsequentes que impliquem ajustamentos, tendo

em consideracgdo as disposicoes da IAS 10.

O ano de 2020 serd globalmente impactado pela pandemia do novo coronavirus,

Covid-19, que tem paralisado a economia internacional desde inicio de marco de
2020. E expectavel que o Covid-19 tenha impacto na atividade futura da Companhia,
nomeadamente por via de um eventual abrandamento econémico, ndo colocando,

contudo, em causa a continuidade das operagdes.

40 - Outras informacgoes

IFRS Divulgacoées - Novas normas a 31 de dezembro de 2019:

1. Impacto da adocao de novas normas, alteracoes as normas e interpretacoes que
se tornaram efetivas a 1 de janeiro de 2019:

a)

b)

c)

IFRS 16 (nova), ‘Locacgbes’. Esta nova norma substitui a IAS 17 — ‘Locagdes’, com um
impacto significativo na contabilizacdo pelos locatarios que sdo agora obrigados a
reconhecer um passivo de locacao refletindo futuros pagamentos da locacao e um ativo de
“direito de uso" para todos os contratos de locacao, exceto certas locagoes de curto prazo e
de ativos de baixo valor. A definicdo de um contrato de locacao também foi alterada, sendo
baseada no "direito de controlar o uso de um ativo identificado”. No que se refere ao
regime de transicdo, a nova norma pode ser aplicada retrospetivamente ou pode ser
seguida uma abordagem retrospetiva modificada. Esta norma nao tem impacto nas
demonstracoes financeiras da Companhia.

IFRS 9 (alteracdo), ‘Elementos de pré-pagamento com compensacio negativa’. Esta
alteragdo introduz a possibilidade de classificar ativos financeiros com condic¢oes de pré-
pagamento com compensacao negativa, ao custo amortizado, desde que se verifique o
cumprimento de condigOes especificas, em vez de serem classificados ao justo valor através
de resultados. Esta alteracdo nao tem impacto nas demonstracoes financeiras da
Companhia.

IAS 19 (alteracao), ‘Alteracoes, reducoes e liquidacoes de planos de beneficios definidos’.
Esta alteracdo a IAS 19 exige que uma entidade: (i) utilize pressupostos atualizados para
determinar o custo do servico atual e os juros liquidos para o periodo remanescente apds a
alteracao, reducao ou liquidacao do plano; e (ii) reconheca no resultado do exercicio como
parte do custo com servigos passados, ou como ganho ou perda na liquidacdo qualquer
reducao no excedente de cobertura, mesmo que o excedente de cobertura nao tenha sido
reconhecido anteriormente devido ao impacto do “asset ceiling”. O impacto no “asset
ceiling” é sempre registado no Outro Rendimento Integral, ndo podendo ser reciclado por
resultado do exercicio. Esta alteracdo nao tem impacto nas demonstracoes financeiras da
Companhia.
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IAS 28 (alteracdo), ‘Investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos
conjuntos’. Esta alteracdo clarifica que os investimentos de longo-prazo em associadas e
empreendimentos conjuntos (componentes do investimento de uma entidade em
associadas e empreendimentos conjuntos), que nao estdo a ser mensurados através do
método de equivaléncia patrimonial, sdo contabilizados segundo a IFRS 9 — ‘Instrumentos
financeiros’. Os investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos
conjuntos, estdo sujeitos ao modelo de imparidade das perdas estimadas, antes de ser
adicionado para efeitos de teste de imparidade ao investimento global numa associada ou
empreendimentos conjunto, quando existam indicadores de imparidade. Esta alteracao
nao tem impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

Melhorias as normas 2015 — 2017. Este ciclo de melhorias afeta os seguintes
normativos: TAS 23, IAS 12, IFRS 3 e IFRS 11. Estas alteracbes ndo tem impacto nas
demonstracoes financeiras da Companhia.

IFRIC 23 (nova), ‘Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento’. Trata-se
de uma interpretacao a IAS 12 — ‘Tmposto sobre o rendimento’, referindo-se aos requisitos
de mensuracao e reconhecimento a aplicar quando existem incertezas quanto a aceitacao
de um determinado tratamento fiscal por parte da Administracao fiscal relativamente a
Imposto sobre o rendimento. Em caso de incerteza quanto a posicao da Administracao
fiscal sobre uma transacao especifica, a entidade devera efetuar a sua melhor estimativa e
registar os ativos ou passivos por imposto sobre o rendimento a luz da IAS 12, e ndo da IAS
37 — ‘Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes’, com base no valor esperado
ou o valor mais provavel. A aplicacdo da IFRIC 23 pode ser retrospetiva ou retrospetiva
modificada. Esta interpretacdo nado tem impacto nas demonstracoes financeiras da
Companhia.

2. Alterac¢oes as normas publicadas, cuja aplicacio é obrigatéria para periodos
anuais que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2020, que a Uniao Europeia ja
endossou:

a)

b)

IAS 1 e IAS 8 (alteracao), ‘Definicdo de material’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apo6s 1 de janeiro de 2020). Esta alteragao introduz uma modificagido ao conceito de
material e clarifica que a mencao a informacoes pouco claras, refere-se a situag¢oes cujo efeito
¢é similar a omitir ou distorcer tais informacoes, devendo a entidade avaliar a materialidade
considerando as demonstracdes financeiras como um todo. Sao ainda efetuadas clarificagoes
quanto ao significado de “principais utilizadores das demonstracdes financeiras”, sendo estes
definidos como ‘atuais e futuros investidores, financiadores e credores’ que dependem das
demonstracoes financeiras para obterem uma parte significativa da informacdo de que
necessitam. As referidas alteracOes terdo impacto nas demonstracées financeiras da
Companbhia.

Estrutura concetual, ‘Alteracoes na referéncia a outras IFRS’ (a aplicar nos exercicios
que se iniciem em ou apo6s 1 de janeiro de 2020). Como resultado da publicagdo da nova
Estrutura Conceitual, o IASB introduziu alteracoes no texto de varias normas e
interpretagoes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS
38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicacao das
novas definicoes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de algumas das
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caracteristicas da informacao financeira. Essas alteracoes sdo de aplicacao retrospetiva,
exceto se impraticaveis. As referidas alteracdes terdo impacto nas demonstracoes
financeiras da Companhia.

3. Normas (novas e alteracoes) publicadas, cuja aplicacio é obrigatoria para
periodos anuais que se iniciem em ou apoés 1 de janeiro de 2020, mas que a Uniao
Europeia ainda nao endossou:

a)

b)

c)

IFRS 3 (alteracgdo), ‘Defini¢do de negdcio’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apo6s 1 de janeiro de 2020). Esta alteracao ainda estd sujeita ao processo de endosso da
Uniao Europeia. Esta alteracao constitui uma revisao a definicao de negocio para efeitos de
contabilizacdo de concentragdes de atividades empresariais. A nova defini¢ao exige que
uma aquisicdo inclua um input e um processo substancial que conjuntamente gerem
outputs. Os outputs passam a ser definidos como bens e servicos que sejam prestados a
clientes, que gerem rendimentos de investimentos financeiros e outros rendimentos,
excluindo os retornos sob a forma de reducoes de custos e outros beneficios econémicos
para os acionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de concentracdo’ para determinar se
uma transacao se refere a aquisicdo de um ativo ou de um negoécio. A adogao futura desta
norma nao tera impacto nas demonstracgoes financeiras da Companhia.

IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 (alteracdo), 'Reforma das taxas de juro de referéncia’ (em vigor
para periodos anuais com inicio em ou apoés 1 de janeiro de 2020). Estas alteracoes ainda
estao sujeitas a aprovacao da Unido Europeia. Estas alteracoes fazem parte da primeira fase
do projeto IBOR reform’ do IASB e permitem isencoes relacionadas com a reforma do
benchmark para as taxas de juro de referéncia. As isengoes referem-se a contabilidade de
cobertura, em termos de: i) componentes de risco; ii) requisito 'altamente provavel'; iii)
avaliacdo prospetiva; iv) teste de eficacia retrospetivo (para adotantes da IAS 39); e v)
reciclagem da reserva de cobertura de fluxo de caixa, e tém como objetivo que a reforma
das taxas de juro de referéncia nao determine a cessacao da contabilidade de cobertura. No
entanto, qualquer ineficacia de cobertura apurada deve continuar a ser reconhecida na
demonstracao dos resultados. A adocdo futura desta norma nao terd impacto nas
demonstracoes financeiras da Companhia.

IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apoés 1
de janeiro de 2021). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido
Europeia. Esta nova norma substitui o IFRS 4 e é aplicavel a todas as entidades que
emitam contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos de investimento com
caracteristicas de participagdo discricionaria. A IFRS 17 baseia-se na mensuracgao corrente
das responsabilidades técnicas, a cada data de relato. A mensuracao corrente pode assentar
num modelo completo (“building block approach”) ou simplificado (“premium allocation
approach”). O reconhecimento da margem técnica é diferente consoante esta seja positiva
ou negativa. A IFRS 17 é de aplicacao retrospetiva. A adocdo futura desta norma tera
impacto nas demonstracoes financeiras da Companhia.

g
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PARECER ATUARIAL

Para se emitir o parecer atuarial sobre a constituicdo das provisGes técnicas da
Seguradora IMPAR no periodo vigente de 01/01/2019 a 31/12/2019, tivemos de
analisar se todas as constituigdes encontram-se em conformidade com o previsto
e aprovado pelo Banco de Cabo Verde, nomeadamente o Parecer n? 110/78 de
31 de Dezembro, o Aviso n? 05/2010 e o Decreto Legislativo n2? 03/2010 de 17
de Maio, assim foram avaliadas as provisdes para os ramos “VIDA™ e “NAO

VIDA™:

PROVISOES PARA O RAMO VIDA

As provisdoes matematicas, que foram constituidas para o ramo vida estdo de
acordo com o disposto no Aviso n2 05/2010 e no Decreto Legislativo n2 03/2010
de 17 de Maio, estabelecidos, supervisionados e regulados pelo Banco de Cabo
Verde e o Governo.

Essas provisdes foram constituidas em conformidade com as bases de calculo
estabelecidas no referido Aviso e Decreto-Legislativo e sao de uma forma geral

suficiente para cobrir as provisdes de sinistro.

PROVISOES PARA O RAMO NAO-VIDA

As provisdes técnicas constituidas para este ramo, foram calculadas respeitando
as bases técnicas previstas na lei e ainda em vigor a saber: o Aviso n2 05/2010 e 0
Decreto Legislativo n? 03/2010 de 17 de Maio, estabelecidos, supervisionados e
regulados pelo Banco de Cabo Verde e o Governo.

De um modo geral as provisOes técnicas e matematicas constituidas sao
suficientes para cobrir os sinistros, o que se confirma comparativamente quando

se observa os calaulos e comportamento nos anos anteriores.

Praia, 03 de Marco de 2020

+-1'-" s =, .I.-’ 7 III,.-" .l'lil'l .
Tne (ar[n echs s
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-/ José Carlos Rocha Dias / -
- Atudrio -
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RELATORIO E PARECER DO
FISCAL UNICO

Senhores Accionistas,

] — Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatorio sobre
a actividade fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o Relatério de Gestéo e
as Demonstra¢des Financeiras apresentadas pelo Conselho de Administragdo da IMPAR
— Companhia Caboverdiana de Seguros, SA, relativamente ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2019.

2 —No decurso do exercicio acompanhamos, com periodicidade e a extensdo que
consideramos adequada, a actividade da Empresa. Verificamos a regularidade da
escrituragio contabilistica e da respectiva documentagdio e procedemos as inspegdes que
consideramos actos do Conselho de Administrag&o, o qual, no melhor espirito de
colaboragiio, nos apresentou sempre as provas e os esclarecimentos solicitados.

3 — No ambito das nossas fungdes verificamos que:

i) as Demonstra¢des Financeiras e os correspondentes Anexos permitem uma
adequada compreensdo da situagdo financeira da empresa e dos seus
resultados;

ii) as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados sdo
adequados;

ii1) o Relatério de Gestdo ¢ suficientemente esclarecedor da evolugdo dos
negdcios e da situagdo da sociedade evidenciando os aspectos mais
significativos;

4 — Nestes termos, tendo em consideragdo as informagdes recebidas e com base no
relatério de auditoria elaborado pelo Auditor Independente, a PricewaterhouseCoopers
Cabo Verde — Sociedade de Auditores Certificados, Lda, que néo inclui reservas e
inclui uma enfése, relativo a “ndo prepara¢do de demonstragdes financeiras
consolidadas™ somos do parecer que:

1) seja aprovado o Relatorio de Gestdo;

i) sejam aprovadas as Demonstra¢des Financeiras;

S.Vicente, 26 de

@) Iiiscal’U ico

Antdnio Pedro Gomes Silva
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Relatorio do Auditor Independente

Opiniao

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da IMPAR - Companhia Caboverdiana de Seguros,
SARL (“Companhia”), que compreendem o Balango em 31 de dezembro de 2019, a Conta de Ganhos
e Perdas, a Demonstracao de Alteragdes no Capital Proprio, a Demonstracdo de Fluxos de Caixa
relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um
resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicao financeira da IMPAR - Companhia
Caboverdiana de Seguros, SARL em 31 de dezembro de 2019 e o seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Cabo Verde para o setor segurador.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (“ISAs”). As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgéo “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstrag¢des financeiras”.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Somos independentes da Companhia de acordo com os requisitos do Cédigo de Etica do
International Ethics Standards Board for Accountants (“IESBA”) e com os requisitos éticos nos termos
do cddigo de ética da Ordem Profissional de Auditores e Contabilistas Certificados, relevantes para a
auditoria de demonstragdes financeiras em Cabo Verde, e cumprimos as restantes responsabilidades
éticas previstas nestes requisitos e no Cédigo de Etica do IESBA.

Enfases

(i) Conforme descrito na nota 2 do anexo as demonstragdes financeiras, a Companhia nao
prepara demonstrac¢des financeiras consolidadas, em virtude de considerar ndo existir
legislagao especifica em Cabo Verde, que obrigue a tal. Também como divulgado na referida
nota, a preparagdo de demonstracdes financeiras consolidadas conduziria a um resultado
liquido e a capitais proprios semelhantes aqueles ja relevados nas demonstragdes financeiras
anexas da Companhia, uma vez que a mesma mensura os investimentos detidos em entidades
filiais relevantes pelo método da equivaléncia patrimonial, apropriando-se da respetiva quota
parte detida no resultado liquido e capitais proprios das entidades relevantes controladas;

(i)  Conforme divulgado na nota 39, eventos subsequentes, do anexo as demonstragcdes
financeiras, no respeitante as eventuais implicagées do Covid-19 na atividade da Companhia, é
convicgao do Conselho de Administracdo que, apesar das incertezas futuras, tal ndo colocara
em causa a continuidade das suas operagoes.

A nossa opinido ndo é modificada em relagao a estas matérias.

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde — Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

Edificio BAI Center, Piso 2 Dto, Avenida Cidade de Lisboa, C.P. 303 Cidade da Praia, Republica de Cabo Verde
Tel: +238 261 5934/5, Fax: +238 261 6028, www.pwc.com/cv/pt/

Matriculada na Conservatéria dos Registos Comercial e Automével da Praia sob o n® 282682902/420191217
NIF: 282 682 902, Capital Social: CVE 1.500.000

Inscrita na lista da OPACC sob o n® 6

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde — Sociedade de Auditores Certificados, Lda. pertence a rede de entidades que sdo membros da PricewaterhouseCoopers International Limited,
cada uma das quais é uma entidade legal auténoma e independente.



Outra informacdo — relatério de gestao

O 6rgao de gestao é responsavel pela preparacéo do relatério de gestéo. A outra informacao
compreende o relatério de gestdo, mas néo inclui as demonstragdes financeiras e o relatério do
auditor sobre as mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras néao cobre a informagao constante do relatério
de gestao e ndo expressamos qualquer garantia de fiabilidade sobre essa outra informagao.

No ambito da auditoria sobre as demonstragées financeiras, a nossa responsabilidade é fazer uma
leitura do relatério de gestao e, em consequéncia, considerar se a informagao constante do relatério
de gestao é materialmente inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com o conhecimento
que obtivemos durante a auditoria, ou se de qualquer outra forma aparenta estar materialmente
distorcida. Se, com base no trabalho efetuado, concluirmos que existe uma distorgdo material nesta
outra informacao, exige-se que relatemos sobre esse facto. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e dos encarregados da governacao pelas
demonstracoes financeiras

O 6rgao de gestao é responsavel pela preparacéo e apresentagéo apropriadas das demonstracdes
financeiras de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Cabo Verde para o
setor segurador, e pelo controlo interno que determine ser necessario para permitir a preparacao de
demonstracoes financeiras isentas de distorcdo material devido a fraude ou erro.

Quando prepara demonstracdes financeiras, o 6rgao de gestédo é responsavel por avaliar a
capacidade da Companhia de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que o érgao de gestao
tenha a intengéo de liquidar a Companhia ou cessar as operagdes, ou nao tenha alternativa realista
sendo fazé-lo.

Os encarregados da governagao sao responsaveis pela supervisao do processo de relato financeiro
da Companhia.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo estéo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um
relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de seguranca mas nao
€ uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sédo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisées econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢gdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
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respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinidao. O risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas
declarag6es ou sobreposigdo ao controlo interno;

obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Companhia;

avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestéo;

concluimos sobre o uso apropriado, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade
da Companhia para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacoes
relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgagbes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras
podem levar a que a Companhia descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacgdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada.

Comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o0 ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as matérias relevantes da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada por nés durante a auditoria.

26 de marco de 2020

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde
- Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

representada por:
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Armando José Carvalho Ferreira Rodrigues, Auditor Certificado
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